Specyfikacja
[stotnych Warunkow
Zamowienia

w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego, ktérego wartosc¢ jest wieksza niz kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp na ,Kompleksowa dostawe,
instalacje, wdrozenie, utrzymanie, migracje i rozbudowe S$rodowiska Cloud
Computing”.
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Rozdziat 1. ZAMAWIAJACY

Torunska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Kopernika 4, 87-100 Torun

fax. 56 657 77 61

NIP 956-00-15-177



Rozdziat 2. OZNACZENIE POSTEPOWANIA

Postepowanie, ktdrego dotyczy niniejsza specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwienia (zwana dalej SIWZ)
oznaczone jest znakiem TARR/CC/POIG 5.3/2011. Wykonawcy zobowigzani s3 do powotywania sie na wyzej
podane oznaczenie we wszystkich kontaktach z zamawiajgcym. Postepowanie prowadzone jest w jezyku
polskim. Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia i inne dokumenty w postepowaniu w sprawie zamowienia

publicznego, sporzadzane bedg w jezyku polskim.



Rozdziat 3. TRYB POSTEPOWANIA

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

llekro¢ zastosowane jest pojecie ,SIWZ” nalezy rozumieé przez to niniejszg specyfikacje istotnych
warunkow zamowienia.

llekro¢ w niniejszej SIWZ zastosowane jest pojecie ,ustawa” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 29
stycznia 2004 roku Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pdin.
zm.).

Wszczecie postepowania o udzielenie niniejszego zamodwienia nastepuje w dniu przestania ogtoszenia o
zamoéwieniu do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej, zamieszczenia na stronie internetowej
Zamawiajgcego i w miejscu publicznie dostepnym w siedzibie Zamawiajgcego na tablicy ogtoszen.
Zamawiajacy udostepnia SIWZ na stronie internetowej Zamawiajgcego od dnia publikacji ogtoszenia o
zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

Zamowienie jest wspétfinansowane ze srodkéw UE w ramach POIG 2007-2013; O$ Priorytetowa 5; Dyfuzja
innowacji — Dziatanie 5.3.



Rozdziat 4. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.

4.2.

4.3.
4.4,

4.5.

4.6.

Przedmiotem zamodwienia jest kompletna dostawa, instalacja, wdrozenie, utrzymanie, migracja i

rozbudowa srodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego.

4.1.1.Pod pojeciem ,$rodowisko Cloud Computing” Zamawiajgcy rozumie kompletny, funkcjonujacy
system obejmujacy system zarzadzania Centrum Przetwarzania Danych, infrastrukture sprzetowg
(hardware) oraz programowa (software) pozwalajacy w szczegdlnosci na:

4.1.1.1. swiadczenie ustug wyspecyfikowanych w Projekcie Wykonawczym,

4.1.1.2. skalowanie ustug oraz sprzetu i oprogramowania niezbednych do ich swiadczenia,

4.1.1.3. monitoring kluczowych proceséw zachodzacych w catym srodowisku, pozwalajacy na sprawne
usuwanie awarii oraz zaspokajanie potrzeb klientéw w mozliwie krétkim czasie,

Przedmiot zaméwienia obejmuje:

4.2.1. dostawe sprzetu i oprogramowania wyspecyfikowanych w Zataczniku nr 1;

4.2.2.instalacje i wykonanie kompleksowego wdrozenia $rodowiska Cloud Computing w oparciu o
dostarczony sprzet i oprogramowanie zgodnie z wymaganiami przedstawionymi w punkcie 1
Zatacznika nr 2;

4.2.3. $wiadczenie ustug kolokacji Srodowiska Zamawiajacego opisanych w punkcie 2.1.1 Zatacznika nr 2 w
Data Center Wykonawcy spetniajgcym wymagania opisane w Zatgczniku nr 3;

4.2.4. opracowanie procedur utrzymania i obstugi srodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego zgodnie z
punktem 2.3 Zatgcznika nr 2 oraz listg procedur opisang w Zataczniku nr 4;

4.2.5. $wiadczenie ustug w zakresie utrzymania i obstugi sSrodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego oraz
ustug utrzymania i obstugi Data Center Zamawiajacego zgodnie z wymaganiami oraz podziatem
obowigzkéw opisanym w punktach 2.1.2,2.1.3,2.1.4, 3.3 oraz 4 Zatacznikanr2;

4.2.6. $wiadczenie ustug dalszego rozwoju funkcjonalnego oferowanych aplikacji laaS, PaaS, SaaS oraz
instalacji oprogramowania firm trzecich w $rodowisku Cloud Computing Zamawiajgcego zgodnie z
wymaganiami opisanymi w punkcie 2.2. Zatgcznika nr 2;

4.2.7. udziat w rekrutacji oraz przeszkolenie personelu Zamawiajgcego zgodnie z wymaganiami opisanymi
W punkcie 2.4 w Zatgczniku nr 2.

4.2 8. fizyczne przeniesienie (relokacja) i rozbudowa srodowiska Cloud Computing Zamawiajacego zgodnie
Z wymaganiami opisanymi w punktach 3.1 oraz 3.2 w Zatgczniku nr 2.

4.2.9. $wiadczenie ustug serwisu gwarancyjnego zgodnie z wymaganiami opisanymi w punkcie 3.3 w
Zatgczniku nr 2.

4.2.10. zapewnienie ewentualnych pozwolen, koncesji i certyfikatow bezpieczenstwa wymaganych przez
obowigzujace przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia zawierajg Zatgcznikinr 1, 2, 3, 4, 5, 6 do SIWZ.

Wykonawca, wraz z oferty, dostarczy probke oferowanego rozwigzania w postaci projektu architektury

systemu oferowanych aplikacji umozliwiajacych wdrozenie i zarzgdzanie sprzedazg ustug: laaS, PaaS i SaaS

zgodnie z wymaganiami opisanymi w Zataczniku nr 5.

Zamawiajacy informuje, ze w trakcie przedmiotowego postepowania badz w zwigzku z realizacjg zawartej

w jego wyniku umowy, moze wystgpi¢ koniecznos¢ dostepu Wykonawcy do informacji niejawnych w

rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. Nr 182, poz. 1228).

Kody CPV. Gtéwny przedmiot zamdwienia: Serwery - 48820000-2. Dodatkowe przedmioty zamowienia:

Pakiety oprogramowania uzytkowego — 48700000-5, Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne

— 48600000-4, Pakiety oprogramowania do kontroli transakcji biznesowych i osobistych — 48400000-2,

Pakiety oprogramowania dla sieci — 48210000-3, Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania

oprogramowania, internetowe i wsparcia — 72000000-5.



Rozdziat 5. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

5.1.

5.2.

5.3.

Faza | obejmuje zgodnie z opisem zawartym w punkcie 1 w Zatgczniku nr 2:

5.1.1. Dostawe sprzetu i oprogramowania wyspecyfikowanego w Zatgczniku nr 1

5.1.2. Instalacje dostarczonego sprzetu i oprogramowania w Data Center Wykonawcy

5.1.3. Uruchomienie $rodowiska Cloud Computing w Data Center Wykonawcy zgodnie z Projektem
Wykonawczym stanowigcym Zatacznik nr 6 :

5.1.3.1. uruchomienie platformy aplikacyjnej umozliwiajgcej Swiadczenie ustug laaS (Infrastructure as
a Service)

5.1.3.2. uruchomienie platformy aplikacyjnej umozliwiajgcej Swiadczenie ustug ustug PaaS (Platform
as a Service)

5.1.3.3. uruchomienie platformy aplikacyjnej umozliwiajgcej $wiadczenie ustug ustug SaaS (Software
as a Service)

5.1.3.4. konfiguracje i uruchomienie narzedzi do monitorowania srodowiska Cloud Computing

5.1.3.5. wystawienie wezta dostepowego do internetu na uzytek zainstalowanego Srodowiska Cloud
Computing.

5.1.4. Zakoriczenie realizacji Fazy | nie pdzniej niz 45 dni od dnia zawarcia Umowy.

Faza Il obejmuje zgodnie z opisem zawartym w punkcie 2 w Zataczniku nr 2:

5.2.1. Ustugi $wiadczone w Data Center Wykonawcy w trybie ciggtym:

5.2.1.1. Kolokacja srodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego,

5.2.1.2. utrzymanie $srodowiska Cloud Computing Zamawiajacego,

5.2.1.3. umozliwienie Zamawiajgcemu niezaleznego monitorowania Srodowiska Cloud Computing
Zamawiajacego z siedziby Zamawiajgcego.

5.2.2. Ustugi instalacji oprogramowania firm trzecich w srodowisku Cloud Computing Zamawiajgcego

5.2.3. Opracowanie i przekazanie Zamawiajagcemu kompletu procedur utrzymania i obstugi srodowiska
Cloud Computing Zamawiajgcego oraz utrzymania i obstugi Data Center Zamawiajgcego zgodnie ze
specyfikacjg procedur stanowiaca Zatacznik nr 4.

5.2.4. Czynny udziat oraz doradztwo w rekrutacji personelu Zamawiajgcego odpowiedzialnego za przejecie
od Wykonawcy ustug utrzymania srodowiska Cloud Computing Zamawiajacego oraz za utrzymanie i
obstuge Data Center Zamawiajgcego;

5.2.5. Odpowiednie przygotowanie i przeszkolenie personelu Zamawiajagcego odpowiedzialnego za
przejecie od Wykonawcy ustug utrzymania srodowiska Cloud Computing Zamawiajacego oraz za
utrzymanie i obstuge Data Center Zamawiajgcego zgodnie ze specyfikacjg zawartg w zatgczniku nr 2.

5.2.6. Termin realizacji fazy Il — przez 18 miesiecy od dnia zakorczenia Fazy |

Faza Ill obejmuje z opisem zawartym w punkcie 3 w Zatgczniku nr 2;

5.3.1. Przeniesienie $Srodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego z Data Center Wykonawcy do Data
Center Zamawiajgcego:

5.3.1.1. Ustuga fizycznego przeniesienia (relokacji) srodowiska Cloud Computing Zamawiajacego z
Data Center Wykonawcy do Data Center Zamawiajgcego w Toruniu.

5.3.1.2. Rozbudowa s$rodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego w Data Center Zamawiajgcego o
dodatkowy sprzet i oprogramowania wyspecyfikowane w Zatgczniku nr 2.

5.3.1.3. Utrzymanie Data Center Zamawiajacego przez personel Wykonawcy w ciggu 6 miesiecy od
daty uruchomienia Data Center Zamawiajgcego. W okresie tym Wykonawca odpowiada za
funkcjonowanie Data Center Zamawiajgcego oraz realizuje ustugi przygotowania i przeszkolenie
personelu Zamawiajagcego w wykonywaniu procedur utrzymania i obstugi Data Center
Zamawiajacego.

5.3.1.4. Utrzymanie Srodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego przez personel Wykonawcy w ciggu
6 miesiecy od daty jego uruchomienia w Data Center Zamawiajgcego. W okresie tym
Wykonawca odpowiada za funkcjonowanie srodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego oraz



realizuje ustugi przygotowania i przeszkolenia personelu Zamawiajacego w wykonywaniu
procedur utrzymania srodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego.
5.3.1.5. Asysta specjalistow Wykonawcy $wiadczona przez kolejnych 12 miesiecy dla personelu
Zamawiajgcego w zakresie utrzymania Data Center Zamawiajgcego. W okresie tym za
funkcjonowanie Data Center Zamawiajgcego odpowiada Zamawiajgcy.
5.3.1.6. Swiadczenie ustug utrzymania $rodowiska Cloud Computing Zamawiajacego przez
specjalistow Wykonawcy w ograniczonym zakresie przez kolejnych 12 miesiecy dla personelu
Zamawiajgcego w zakresie utrzymania srodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego.
5.3.2. Termin realizacji fazy Il — przez 18 miesiecy od dnia zakonczenia Fazy Il.
5.3.3. Termin realizacji Fazy | nie moze by¢ dtuzszy niz 45 dni od daty podpisania umowy. Niespetnienie
tego warunku skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty.



Rozdziat 6. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPOSOB OCENY
SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

6.1. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca spetniat ponizsze warunki:

6.1.1. Wykonawca musi spetnia¢ warunki udziatu w postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1
Ustawy.
6.1.2. Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia na podstawie

art. 24 ust. 1 Ustawy.

6.2. Wiedza i doswiadczenie. Wykonawca musi wykazaé sie niezbedng wiedzg i doswiadczeniem, tj. nalezytym
wykonaniem, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywaniem, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie samodzielnie lub jako cze$¢ swiadczonej ustugi co najmniej dwdch ustug i/lub dostaw
polegajacych na:

6.2.1. realizacji dostaw produktow teleinformatycznych oraz $wiadczeniu ustug teleinformatycznych
o tacznej wartosci nie mniejszej niz 5 000 000,00 zt dla pojedynczego klienta lub,

6.2.2. realizacji pojedynczego projektu teleinformatycznego o tgcznej wartosci nie mniejszej niz
1 000 000,00 zt w okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.

6.3. Osoby zdolne do wykonania zamdwienia. Wykonawca musi wykazaé, ze dysponuje osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia tj. osobami o wskazanych kwalifikacjach minimalnych:

6.3.1. kierownikiem projektu (jedna osoba), z wyksztatceniem wyzszym oraz minimum 5 letnim
doswiadczeniem zawodowym w zakresie prowadzenia projektéw informatycznych posiadajgcym
certyfikat PMP oraz PRINCE2 lub inne rGwnowazne,

6.3.2. co najmniej dwoma specjalistami posiadajacymi certyfikat ITIL Manager's Certificate in IT
Service Management lub réwnowazny,
6.3.3. co najmniej jednym specjalista w zakresie bezpieczefistwa i kontroli $rodowiska

informatycznego, ze znajomoscig praktyki audytu $rodowiska informatycznego posiadajgcym
certyfikat CISSP lub inny rGwnowazny,

6.3.4. co najmniej jednym architektem systemowym z  wyksztatceniem = wyzszym,
udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym (udziat co najmniej w jednym projekcie o wartosci
przekraczajgcej 2 000 000,00 zt (brutto) w roli gtéwnego architekta, potwierdzony pisemnym
oswiadczeniem podmiotu odpowiedzialnego za realizacje przedmiotowego projektu) oraz
posiadajacym certyfikat Master Certified IT Architect wydanym przez The Open Group lub inny
rownowazny

6.3.5. co najmniej 3 programistami posiadajgcymi: minimum trzyletnie doswiadczeniem zawodowe
w tym udokumentowany udziat w projekcie o wartosci nie mniejszej niz 5 min ztotych, potwierdzony
pisemnym oswiadczeniem podmiotu odpowiedzialnego za realizacje przedmiotowego projektu oraz
posiadajacy certyfikaty potwierdzajgce umiejetnosci programowania systeméw opartych o
technologie internetowe

6.3.6. co najmniej 1 specjalistg w zakresie wirtualizacji posiadajgcym certyfikat potwierdzajgcy
znajomos¢ oferowanej platformy wirtualizacyjnej (np. VMWare VCP)

6.3.7. co najmniej jednym specjalista w zakresie testowania oprogramowania posiadajgcym
certyfikat International Software Testing Qualifications Board lub inny réwnowazny.

6.3.8. Zamawiajgcy wymaga, aby w przedstawionym zespole oséb uczestniczacych w imieniu
Wykonawcy w realizacji zamdwienia, co najmniej 5 z nich posiadato poswiadczenie bezpieczenstwa
uprawniajace do dostepu do informacji niejawnych oznaczonych klauzulg ,tajne” w rozumieniu
ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. Nr 182, poz. 1228).

6.3.9. Zamawiajgcy wymaga, aby wskazane osoby posiadaty biegtg znajomos¢ jezyka polskiego. W
przypadku, gdy wskazane osoby nie posiadajg biegtej znajomosci jezyka polskiego Wykonawca
zobowigzany jest zapewnic na wtasny koszt ttumacza dla potrzeb i na okres realizacji umowy.


http://www.google.pl/url?q=http://en.wikipedia.org/wiki/International_Software_Testing_Qualifications_Board&sa=U&ei=OYfoTbDAOMq2tgeho6mrAQ&ved=0CBYQFjAC&usg=AFQjCNGs60t6bnlzZ9zBvOq1Oqb66S8-Qw�

6.4. Zdolnos¢ ekonomiczna i finansowa
6.4.1. Wykonawca musi znajdowaé sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia, tj.;
6.4.1.1. zdolno$¢ finansowa - posiada¢ srodki finansowe lub zdolno$¢ kredytowa w banku lub
spoétdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej w wysokosci nie mniejszej niz 10 000 000,00 zt,
6.4.1.2. zdolnos$¢ ekonomiczna - posiadaé ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnos$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia, na sume ubezpieczenia nie
mniejszg niz 10 000 000 zt;

6.5. Potencjat techniczny

6.5.1. Wykonawca musi dysponowac nastepujacym potencjatem technicznym:
6.5.1.1. Data Center (Centrum Przetwarzania Danych).
6.5.1.2. Wykonawca dysponuje Help Desk/Service Desk jako jedynym punktem kontaktu z klientem, z
tel. czynnym w godzinach Swiadczenia ustugi oraz faksem i pocztg elektroniczng czynnymi 24
godziny na dobe przez caty rok.
6.5.1.3. Zamawiajgcy wymaga by oferowane przez Wykonawce dostawy i ustugi spetniaty nastepujace
warunki:
6.5.1.3.1.  w zakresie ustug $wiadczonych w Data Center Wykonawcy - warunki okreslone w
zatgczniku nr 2 i zatgczniku nr 3 do SIWZ,
6.5.1.3.2. w zakresie systemu aplikacji umozliwiajagcych wdrozenie i zarzadzanie sprzedaig
ustug: 1aas, Paa$ i SaaS — warunki okreslone w zatgczniku nr 2.

6.6. Posiadanie uprawniert do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania. Za spetniajgcych warunek zostang uznani Wykonawcy, ktérzy ztozg
oswiadczenie o spetnieniu warunku z art. 22 ust. 1 pkt. 1 Ustawy.

6.7. W przypadku ubiegania sie o zmdwienie wspdlnie przez dwdch lub wiecej Wykonawcdw bedzie oceniane
spetnienie danego warunku tacznie przez wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamdwienie.

6.8. W przypadku, gdy ztozone przez Wykonawcéw dokumenty bedg zawiera¢ dane w innych walutach niz
podane w SIWZ Zamawiajacy jako kurs przeliczeniowy przyjmie kurs NBP z dnia wszczecia postepowania.
Tabele kursbw  walut  dostepne sg pod nastepujgcym adresem internetowym
http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/kursy/kursya.html.

6.9. Zamawiajacy dokona oceny spetnienia warunku na zasadzie spetnia/nie spetnia w oparciu o ztozone
dokumenty.
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Rozdziat 7. DOKUMENTY WYMAGANE OD WYKONAWCOW DLA
POTWIERDZENIA SPEENIENIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ ZE
OFEROWANE DOSTAWY | UStUGI ODPOWIADAJA WYMAGANIOM
/AMAWIAJACEGO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

W celu wykazania spetnienia spetniania warunku okreslonego w pkt. 6.2 SIWZ, Wykonawcy zobowigzani sg

przedtozy¢ wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych,

w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jesli okres prowadzenia

dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, dostaw produktéw teleinformatycznych oraz realizowanych oraz

realizowanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku okreslonego w pkt. 6.2

SIWZ, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw (wykaz nalezy sporzgdzi¢ zgodnie z

zatgcznikiem nr 11 do SIWZ); Do ww. wykazu nalezy zatgczy¢ dokumenty potwierdzajgce, ze wymagane

dostawy i/lub ustugi w nim ujete zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie.

W celu wykazania spetniania warunku okreslonego w pkt. 6.3 SIWZ, Wykonawcy zobowigzani sg przedtozy¢

wykaz oséb, ktére beda uczestniczy¢é w wykonywaniu zamdwienia, wraz z informacjami na temat ich

kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia, a takie zakresu wykonywanych przez nie
czynnosci, oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami; w zakresie niezbednym do

wykazania spetniania warunku okreslonego w pkt. 6.3 SIWZ, (wykaz nalezy sporzadzi¢ zgodnie z

zatgcznikiem nr 8 do SIWZ) oraz oswiadczenie, ze osoby ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu

zamoOwienia posiadajg wymagane prawem uprawnienia;

W celu wykazania spetnienia warunku okreslonego w pkt. 6.4 SIWZ, Wykonawcy zobowigzani s3

przedtozycé:

7.3.1.informacje z banku lub spdtdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, w ktérych Wykonawca
posiada rachunek potwierdzajagcg wysokos¢ posiadanych $rodkéw finansowych lub zdolnosé
kredytowg Wykonawcy w wysokosci fgcznej nie nizszej niz 10 000 000,00 PLN, wystawiong nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

7.3.2. kopie optaconej polisy wraz z poswiadczeniem dokonania zaptaty, a w przypadku jej braku inny
dokument, wraz z poswiadczeniem dokonania zaptaty, potwierdzajgcy, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia w podanym zakresie, wazng na dzien sktadania ofert w postepowaniu;

Oswiadczenie o spetnieniu warunkdéw w postepowaniu okreslonym w art. 22 ust. 1 Ustawy zgodnie z
zatgcznikiem nr 13.
Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu potencjale technicznym osobach zdolnych do
wykonania zamoOwienia lub zdolnosciach finansowych (odpowiednio pkt. 6.2, 6.3, 6.4 SIWZ) innych
podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej
sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do
realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw
do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu
zamowienia.

Jezeli z uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie moze przedstawi¢ dokumentu, o ktérym mowa w pkt. 7.3

SIWZ, moze przedstawi¢ inny dokument, ktéry w wystarczajgcy sposdb potwierdzi spetnianie warunku

okreslonego w pkt. 6.4 SIWZ.

Jezeli wykonawca wykazujac spetnienie warunku, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 pkt. 4 ustawy, polega na

zdolnosciach finansowych innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy, wymaga

sie przedfozenia informacji, o ktérej mowa w pkt. 7.3.1 dotyczacej tych podmiotow.

W celu wykazania iz oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg warunki opisane w pkt. 6.5.1.3.1

Wykonawcy zobowigzani sg przedtozy¢ opis Centrum Przetwarzania Danych potwierdzajacy spetnienie

wymagan okreslonych w punkcie zatgczniku nr 3 do SIWZ. Ponadto Wykonawca zobligowany bedzie na
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7.9.

7.10.

zadanie Zamawiajacego do umozliwienia odbycia wizyty referencyjnej we wskazanym przez Wykonawce do
realizacji ustugi Data Center w terminie 7 dni od daty zgdania Zamawiajacego. W trakcie wizyty
referencyjnej Wykonawca zobligowany bedzie wykazaé, iz oferowane przez niego Data Center spetnia
wszystkie powyzsze wymagania w tym udostepni¢ do wgladu kompletng liste pracownikéw obstugujacych
oferowane Data Center wraz z wymaganymi certyfikatami

W celu wykazania, iz oferowane przez Wykonawce dostawy i ustugi spetniajg warunki opisane w SIWZ
Wykonawca, wraz z ofertg, dostarczy probke oferowanego rozwigzania w postaci projektu architektury
systemu oferowanych aplikacji umozliwiajgcych wdrozenie i zarzgdzanie sprzedazg ustug: laaS, PaaS i SaaS
zgodnie z wymaganiami opisanymi w zatgczniku nr 5.

W przypadku, gdy oferta sktada sie z komponentéw (serwery oraz system operacyjny), ktére nie s3g
wyprodukowane przez jednego producenta, wymagane jest, aby Oferent dofaczyt do oferty oswiadczenie,
wystawione przez producenta lub oficjalnego przedstawiciela producenta oferowanego systemu
operacyjnego, potwierdzajgce, ze system operacyjny w oferowanej wersji zostat przetestowany we
wspotpracy z oferowanym modelem serwera oraz, ze gwarantuje on 100% zgodnos¢ obu elementéw oraz,
ze producent oferowanego systemu planuje w dalszej perspektywie jego rozwdj na platformie sprzetowej
oferowanej przez Wykonawce.

7.11. Dokumenty i o$wiadczenia musza by¢ ztozone w formie oryginatu lub kserokopii poswiadczonej za

zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce. Poswiadczenie musi by¢ opatrzone adnotacjg "za zgodnos¢ z
oryginatem" oraz czytelnym podpisem lub podpisem nieczytelnym opatrzonym imienng pieczecia.
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Rozdziat 8. WYKAZANIE BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA
O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia Wykonawcy w
okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 Ustawy, Wykonawca zobowigzany jest przedstawic

nastepujgce dokumenty:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia ztozone na formularzu zgodnym z tresciag wzoru

stanowigcego zatgcznik nr 9 do SIWZ;

aktualny odpis z witasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru, w celu

wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 Ustawy, wystawiony nie

wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert, a w stosunku do osdéb fizycznych
oswiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 Ustawy;

aktualne zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgce, ze Wykonawca nie

zalega z optacaniem podatkdéw lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie

lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu

- wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert;

aktualne zaswiadczenie wtasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczenn Spotecznych lub Kasy Rolniczego

Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na

ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne, lub potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,

odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych pfatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert;
aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4 - 8 Ustawy,
wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 Ustawy,

wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

Jezeli, w przypadku Wykonawcy majgcego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o

ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 Ustawy, maja miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej, Wykonawca sktada w odniesieniu do nich zaswiadczenie wtasciwego organu sgdowego albo

administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczace niekaralnosci tych oséb w zakresie okreslonym w art.

24 ust. 1 pkt 5-8 Ustawy, wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

z tym ze w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osdb nie wydaje sie takich zaswiadczen — zastepuje

sie je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie ztozone przed notariuszem, wiasciwym organem sgdowym,

administracyjnym albo organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych
0s0b;

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast

dokumentéw, o ktorych mowa w pkt. 8.2, 8.3, 8.4 i 8.6 - sktada dokument lub dokumenty wystawione w

kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

8.8.1. nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,

8.8.2. nie zalega z uiszczaniem podatkéw, opfat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne albo ze
uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu,

8.8.3. nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie o zamodwienie.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast

dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. 8.5 - sktada zaswiadczenie wtasciwego organu sadowego lub

administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, ktdrej dokumenty dotycza, w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt. 4-8 Ustawy.
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8.10. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 8.8.1, 8.8.3 oraz pkt. 8.9, powinny by¢ wystawione nie wczes$niej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Dokument, o ktorym mowa w pkt. 8.8.2, powinien by¢
wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

8.11.Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktorych mowa w pkt. 8.8 lub 8.9, zastepuje sie je
dokumentem zawierajgcym oswiadczenie ztozone przed notariuszem, wtasciwym organem sgdowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania. Postanowienia
pkt. 8.10 stosuje sie odpowiednio.

8.12. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamodwienia Wykonawcéw
wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, dokumenty okres$lone w pkt. 8.2, 8.3, 8.4, 85 i 8.6
winny by¢ przedtozone przez kazdego z tych Wykonawcéw odrebnie, natomiast oswiadczenie okreslone w
pkt. 8.1 winien ztozy¢ kazdy z tych Wykonawcdw odrebnie albo ustanowiony przez nich petnomocnik.

8.13.Dokumenty i o$wiadczenia muszg byé ztozone w formie oryginatu lub kserokopii poswiadczonej za
zgodnos$é z oryginatem przez Wykonawce. Poswiadczenie musi by¢ opatrzone adnotacjg "za zgodnos¢ z
oryginatem" oraz czytelnym podpisem lub podpisem nieczytelnym opatrzonym imienng pieczecia.
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Rozdziat 9. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW. OSOBY
UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

9.1. Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajgcy oraz Wykonawcy przekazujg
faksem, a kazda ze stron postepowania na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdzi fakt ich otrzymania. W
kazdym przypadku dopuszczalna jest forma pisemna przekazywania oswiadczen, wnioskow, zawiadomien
oraz informacji.

9.2. Ztozenie dokumentdw, o ktérych mowa w pkt. 9.1, w formie innej niz okreslona w ww. punkcie, bedzie
nieskuteczne.

9.3. Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest Pani Beata Kmie¢ oraz Pan Stawomir
Koztowski, faks (56) 657-77-61.

9.4. Wszelkg korespondencje nalezy kierowaé na adres Torunska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. ul.
Witoctawska 167, 87-100 Torun z dopiskiem: Nr sprawy TARR/CC/POIG_5.3/2011.

9.5. Uzupetnienia oferty w trybie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp Wykonawca dokonuje wytacznie w formie pisemnej,
przewidzianej dla ztozenia oferty tzn. w formie oryginatéw lub kserokopii poswiadczonych przez
Wykonawce ,,za zgodnoscig z oryginatem”. Za ztozenie uzupetnienia w terminie przyjmuje sie przestanie
uzupetnienia faksem w wyznaczonym terminie pod warunkiem niezwtocznego przestania uzupetnienia w
formie pisemne;.

9.6. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy jest obowigzany
udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 6 dni przed uptywem terminu sktadania ofert -
pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat do zamawiajacego nie péZniej niz do korca
dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

9.7. Porozumiewanie sie Wykonawcy z uprawnionym pracownikiem odbywac¢ sie moze tylko w godzinach od
8.00 do 16.00 w dni powszednie od poniedziatku do pigtku.

9.8. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat po uptywie terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w
pkt. 9.6, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek
bez rozpoznania.

9.9. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajacy przekazuje wykonawcom, ktérym przekazat SIWZ, bez
ujawniania zrédta zapytania, a takze zamieszcza na wiasnej stronie internetowej.

9.10. W uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienié
tres¢ SIWZ.

9.11. Zmiana dokonana w spos6b wymieniony w pkt. 9.10 przekazana zostanie niezwtocznie wszystkim
wykonawcom, ktérym przekazano SIWZ, a takze zamieszczona na stronie internetowej zamawiajacego.
9.12.  Jezeli zmiana tresci SIWZ prowadzi do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu, zamawiajgcy przekazuje
Urzedowi Oficjalnych Publikacji Wspdlnot Europejskich ogtoszenie dodatkowych informacji, informacji o
niekompletnej procedurze lub sprostowania, drogg elektroniczng, zgodnie z formg i procedurami

wskazanymi na stronie internetowej okreslonej w dyrektywie.

9.13.Jezeli w wyniku zmiany tresci SIWZ nieprowadzgcej do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu niezbedny
bedzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, zamawiajacy przedtuzy termin skfadania ofert i
poinformuje o tym Wykonawcow, ktdorym przekazano SIWZ, oraz zamieszcza informacje na stronie
internetowej.

9.14. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w
pkt. 9.6.

9.15. Wszelkie dokumenty, ktére zamawiajacy zobowigzany jest opublikowaé na stronie internetowej,
dostepne beda pod adresem http://bip.tarr.org.pl.
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Rozdziat 10. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

10.1. Zamawiajacy zada od Wykonawcdw wniesienia wadium w kwocie 150 000,00 zt.

10.2. Wadium musi by¢ wniesione przed uptywem terminu sktadania ofert w nastepujgcych formach, w
zaleznosci od wyboru Wykonawcy:

10.2.1. pienigdzu, przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego:

BRE BANK SA 04114010520000347218001003

10.2.2. poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo

10.2.3. kredytowej, z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;

10.2.4. gwarancjach bankowych;

10.2.5. gwarancjach ubezpieczeniowych;

10.2.6. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2007 r. nr 42. Poz.
275).

10.3. Wadium wnoszone w formie: poreczenia bankowego, poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo
— kredytowej, gwarancji bankowej, gwarancji ubezpieczeniowej lub poreczeniach udzielanych przez Polskg
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci nalezy ztozy¢ w formie oryginatu w siedzibie Zamawiajacego przy ul.
Witoctawskiej 167 w Toruniu w pok. 224, w godz. 8:00 — 16:00.

Nie nalezy zataczac oryginatu dokumentu wadialnego do oferty.

10.4. Gwarancja musi by¢ podpisana przez upowaznionego (upetnomocnionego) przedstawiciela Gwaranta.
Podpis winien by¢ sporzadzony w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje, np. ztozony wraz z imienng
pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska). Z tresci gwarancji winno wynika¢ bezwarunkowe,
na kazde pisemne zadanie zgtoszone przez Zamawiajacego w terminie zwigzania oferty, zobowigzanie
Gwaranta do wyptaty Zamawiajgcemu petnej kwoty wadium w okolicznosciach okreslonych w art. 46 ust.
4aiart. 46 ust. 5 ustawy Prawo zamowier publicznych.

10.5. Wadium musi by¢ wniesione najpdzniej do wyznaczonego terminu sktadania ofert, czyli do dnia
02 sierpnia 2011 r. do godz. 14:00.

Whiesienie wadium w pienigdzu bedzie skuteczne, jezeli w podanym terminie znajdzie sie na rachunku
bankowym Zamawiajacego.

10.6. Wykonawca, ktéry nie wniesie wadium w sposéb okreSlony w SIWZ zostanie wykluczony z
postepowania, a jego oferta zostanie uznana za odrzuconag.

10.7. Przestanki zwrotu lub zatrzymania wadium okresla tres¢ Art. 46 ustawy Pzp.
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Rozdziat 11. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

11.1.Termin zwigzania ofertg wynosi 60 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu skfadania ofert.

11.2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg, z tym
ze zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwrdcic sie
do Wykonawcédw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak
niz 60 dni.

11.3.0dmowa wyrazenia zgody, o ktérej mowa w pkt. 11.2, nie powoduje utraty wadium.

11.4.Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu
waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres
zwigzania oferta.

Jezeli przedtuzenie terminu zwigzania ofertg dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej,
obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego przedtuzenia dotyczy jedynie Wykonawcy, ktérego oferta
zostata wybrana, jako najkorzystniejsza.

11.5.W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadania ofert bieg terminu zwigzania ofertg
ulega zawieszeniu do czasu ogtoszenia przez Krajowa Izbe Odwotawczg orzeczenia.
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Rozdziat 12. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

12.1.Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych na wykonanie przedmiotu zamdwienia.

12.2. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

12.3.Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

12.4. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem ofert ponosza Wykonawcy.

12.5. Oferta winna zawierac:

12.5.1. Formularz ,,OFERTA” - wypetniony zgodnie ze wzorem zatgcznika nr 7 do SIWZ

12.5.2. Oswiadczenia i dokumenty wymagane postanowieniami Rozdziat 7 i Rozdziat 8 SIWZ;

12.5.3. Dokument potwierdzajgcy wniesienie wadium. W przypadku, gdy wadium wnoszone jest:

12.5.3.1. w pieniagdzu - zaleca sie zatgczy¢ kopie polecenia przelewu,
12.5.3.2. w formie innej niz pienigdz — kopie dokumentu zabezpieczenia.

12.5.4. Petnomocnictwo do podpisania oferty, o ile prawo to nie wynika z innych dokumentéw ztozonych
wraz z oferty. Tres¢ petnomocnictwa musi jednoznacznie okresla¢ czynnosci, co do wykonywania
ktorych petnomocnik jest upowazniony.

12.5.5. Petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcéw w postepowaniu albo reprezentowania
Wykonawcoéw w postepowaniu i zawarcia umowy w przypadku, gdy Wykonawcy wspdlnie ubiegaja
sie o udzielenie zamdwienia (zgodnie z art. 23 Ustawy).

12.5.6. Formularz cenowy wypetniony zgodnie z zatgcznikiem nr 12 do SIWZ.

12.6.Oferta, o$wiadczenia, dokumenty i zatgczniki, dla ktérych zamawiajacy okreslit wzory w niniejszej SIWZ,
winny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami.

12.7.Oferta winna by¢ sporzadzona, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej, w jezyku polskim, w formie
zapewniajacej czytelnosc i trwatosc jej tresci.

12.8. Oferta wraz z o$wiadczeniami, dokumentami i zatgcznikami winna by¢ podpisana przez wykonawce lub, w
przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, przez ustanowionego przez
nich, zgodnie z art. 23 Ustawy, petnomocnika.

12.9. Wszelkie zmiany w tresci oferty (poprawki, przekreslenia, dopiski) powinny by¢ datowane i podpisane lub
parafowane przez wykonawce

12.10. Dokumenty okreslone w Rozdziat 7 i Rozdziat 8 SIWZ winny by¢ ztozone w formie oryginatu lub
kserokopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez wykonawce. Petnomocnictwa nalezy ztozy¢ w
oryginale lub w kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza lub przez mocodawce.

12.11. Zamawiajacy moze zadac przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentu
wyltgcznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej
prawdziwosci.

12.12. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym winny by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

12.13. Wszystkie strony oferty, a takze oswiadczenia i dokumenty wymagane postanowieniami SIWZ, winny
by¢ trwale ze sobg potaczone, kolejno ponumerowane i parafowane przez wykonawce.

12.14. Wykonawca winien umiesci¢ oferte wraz z kompletem dokumentéw w zamknietej kopercie oznaczonej
nazwg i adresem zamawiajgcego: oraz opisanej w nastepujgcy sposéb: Oferta w postepowaniu nr:
TARR/CC/POIG_5.3/2011 na Kompleksowa dostawe, instalacje, wdrozenie, utrzymanie, migracje i
rozbudowe $rodowiska Cloud Computing NIE OTWIERAC przed 05.08.2011 godz. 14:30” Na kopercie nalezy
podaé nazwe i adres Wykonawcy, by umozliwi¢ zwrot nie otwartej oferty w przypadku dostarczenia jej
zamawiajgcemu po terminie.

12.15. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong przez siebie oferte wytgcznie przed
uptywem terminu sktadania ofert
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Rozdziat 13. MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT

13.1.Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Torunskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. ul. Wtoctawska 167, 87-
100 Torun do dnia 02.08.2011 do godz. 14:00.

13.2.Oferte ztozong po terminie sktadania ofert zamawiajacy zwréci Wykonawcy bez otwierania, po uptywie
terminu przewidzianego na wniesienie odwotania.

13.3.0twarcie ofert nastgpi w dniu 02.08.2011 o godz. 14:30 w siedzibie Torunskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego S.A. ul. Wtoctawska 167, 87-100 Torun.

13.4.Bezposrednio przed otwarciem ofert zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia.
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Rozdziat 14. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY

14.1.Cena oferty musi by¢ ustalona wg zasad okreslonych w niniejszej SIWZ na formularzu stanowigcym
zatgcznik nr 12 do niniejszej SIWZ.

14.2.Cena oferty winna obejmowac catkowity koszt wykonania przedmiotu zamoéwienia, w tym réwniez
wszystkie koszty towarzyszace wykonaniu, o ktérych mowa w SIWZ.

14.3.Cene oferty nalezy wyliczy¢ w walucie PLN z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

14.4.Cena oferty winna zawierac nalezny podatek VAT. Prawidtowe ustalenie podatku VAT na dzien sktadania
oferty nalezy do obowigzkéw Wykonawcy - zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug (Dz. U. z 2004 r. Nr 54 poz. 535 z pdzn. zm.).

20



Rozdziat 15. KRYTERIA WYBORU OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ ORAZ SPOSOB
OCENY OFERT

15.1.W przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego obowigzujg nastepujgce kryteria
oceny ofert i ich znaczenie:

15.1.1. cena (C) —waga 50%,
15.1.2. termin wykonania zaméwienia (T) — waga 25%,
15.1.3. funkcjonalnos¢ oferowanego oprogramowana dedykowanego (platform aplikacyjnych laaS i

SaaS) (F) — waga 25%.

15.2. Catkowita ilos¢ punktéw mozliwa do uzyskania w przedmiotowym postepowaniu wynosi 100 i zostanie
obliczona za pomocg sumy arytmetycznej kryteriow wymienionych w punktach 15.1.1, 15.1.2 oraz 15.1.3
zgodnie ze wzorem: C+T+F.

15.3.Punkty w kryterium dotyczacym ceny ujete w punkcie 15.1.1 zostang obliczone zgodnie z nastepujaca
metodologia: C = (N/R)x100*50%, gdzie C oznacza ilos¢ punktéw danej oferty, N oznacza najnizsza cene w
zbiorze ofert oraz R oznacza cene oferty rozpatrywane;.

15.4.Punkty w kryterium dotyczacym terminu wykonania zamdwienia ujete w punkcie 15.1.2 zostang
obliczone zgodnie z nastepujgcg metodologia. Maksymalny termin realizacji Fazy |, okreslony jako
kryterium dopuszczajgce opisane w punkcie 6.7.1 wynosi 45 dni. Zamawiajgcy przyzna 4 punkty za kazdy
dziern krotszego od maksymalnego terminu wykonania zamowienia. W przypadku terminéw dostaw
krotszych niz 20 dni Zamawiajgcy przyzna maksymalng ilo$¢ punktéw przewidzianych w tym kryterium, a
wiec 100. Uzyskana ilos¢ punktdw zostanie pomnozona przez przyjeta wage dla tego kryterium — 25%.
Koricowa, maksymalna ilo$¢ punktéw mozliwa do uzyskania w tym kryterium wynosi 25 punktow.

15.5.Punkty w kryterium dotyczacym funkcjonalnosci zostang obliczone zgodnie z nastepujacg metodologia.
Podstawe oceny bedzie stanowita ztozonej wraz z ofertg prébka oferowanego rozwigzania w postaci
projektu architektonicznego oferowanych aplikacji: 1aaS, i SaaS opracowanego zgodnie z Zatgcznikiem nr 5
do SIWZ. Prébka powinna w sposéb czytelny opisywac funkcjonalnosci oferowanych aplikacji laas, PaaS i
Saas.

15.6.Ocenie bedg podlegaty nastepujace elementy:

15.6.1. Zgodnos$¢ projektu architektonicznego oferowanych aplikacji ze specyfikacja funkcjonalng
aplikacji opisang w rozdziale 8 Projektu Wykonawczego stanowigcego zatacznik nr 6 do niniejszej
SIWZ. Oferty, w ktérych prébka nie potwierdzi, iz oferowane aplikacje laaS, PaaS i SaaS spetniajg
minimalng wymagang przez Zamawiajgcego funkcjonalnosé zostang przez Zamawiajgcego odrzucone,
jako niespetniajgce wymagan. Zamawiajgcy przyzna 0 punktéw ofertom, w ktérych zataczona prébka
wykaze, iz oferowane aplikacje laas, PaaS i SaaS spetniajg tylko minimalng wymagang przez
Zamawiajgcego funkcjonalnosc.

15.6.2. Dodatkowe funkcjonalnosci oferowanych aplikacji, ktGre Zamawiajacy bedzie mégt wykorzystaé
w ramach Swiadczenia ustug Cloud Computing (wykraczajgce poza funkcjonalnosé aplikacji opisang w
rozdziale 8 Projektu Wykonawczego). Za dodatkowe funkcjonalnosci przyznane bedzie mogto zostaé
maksymalnie 100 punktéw w sposéb nastepujacy:
15.6.2.1. Monitoring uruchomionych, zwirtualizowanych ustug pod katem realizowanych SLA.

Funkcjonalno$¢ powinna obejmowaé¢ mozliwo$¢ zdefiniowania przez administratora systemu
kryteriow na monitorowane elementy , ktérych przekroczenie bedzie powodowato alert.
Przypadki przekroczenia poszczegdlnych kryteriow bedg odnotowywane w systemie oraz
wizualizowane na wykresach.

Zamawiajacy przyzna 12 pkt. ofertom, w ktérych przedstawiona prdébka potwierdzi
mozliwos¢  zdefiniowania przez administratora systemu dowolnego zbioru
monitorowanych parametréw systemowych dla kazdego systemu operacyjnego i dla
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kazdego procesu uruchomionego na warstwie wirtualnej mierzgcego zuzycie: procesora,
pamieci oraz zasobdw dyskowych.

15.6.2.2. Raportowanie wydajnosci uruchomionych ustug.

Zamawiajacy przyzna 8 pkt. ofertom, w ktdérych przedstawiona probka potwierdzi
funkcjonalnos¢ oferowanej aplikacji w zakresie wizualizacji wszystkich monitorowanych
wartosci parametrow, opisanych w punkcie poprzednim, w skali czasu, w okresie
minimalnym 12 miesiecy wstecz od momentu préobkowania, przy czestotliwosci
probkowania nie krétszej niz 1 min.

15.6.2.3. Pomoc kontekstowa/materiaty szkoleniowe. System powinien udostepnia¢ mechanizm
tatwego publikowania materiatéw szkoleniowych oraz materiatéw pomocowych w ramach
portalu w celu utatwienia koncowemu uzytkownikowi poruszania sie po strukturze portalu.

Zamawiajacy przyzna 8 pkt. ofertom, w ktérych przedstawiona probka potwierdzi
obecnos¢ modutu FAQ (Frequently Asked Questions) wraz z wyszukiwarkg petnotekstowg
pracujgcg w jego obrebie.

15.6.2.4. Personalizacja interfejsu. Kazdy uzytkownik systemu powinien mie¢ mozliwos$¢ tatwego
dopasowania zaréwno wyglagdu strony jak i zakresu wyswietlanych danych do swoich
preferenciji.

Zamawiajacy przyzna 4 pkt. ofertom, w ktérych przedstawiona probka potwierdzi
funkcjonalno$¢ oferowanej aplikacji w zakresie: zapamietywania ostatnich ustawien
przeglgdanych wykresow oraz zapamietywania stanu ostatnio oglagdanych stron portalu.

15.6.2.5. Gotowos¢ do fatwego dopasowania interfejsu uzytkownika do urzadzenn mobilnych.
Architektura aplikacji powinna zostaé tak zaprojektowana, aby umozliwiata tatwg rozbudowe
funkcjonalnosci portalu o mozliwos$¢ obstugi przez urzgdzenia mobilne.

Zamawiajacy przyzna 8 pkt. ofertom, w ktérych przedstawiona probka potwierdzi
funkcjonalnosé oferowanej aplikacji w zakresie odseparowania warstwy dostarczania
danych od warstwy wizualizacji i budowania interfejsu np. poprzez zastosowanie
standardu JSON.

15.6.2.6. Zastosowane rozwigzania techniczne — skalowalno$¢ rozwigzania informatycznego.
Przedstawiona prdbka powinna opisywa¢ oferowane aplikacje laaS, PaaS i SaaS pod katem
fatwosci rozszerzania o nowe funkcjonalnosci oraz dopasowywania do nowych rozwigzan
technologicznych pojawiajgcych sie na rynku.

Zamawiajacy przyzna 8 punktow ofertom, w ktorych przedstawiona prébka potwierdzi
mozliwo$¢ skalowalnosci oferowanego rozwigzania informatycznego w zakresie
funkcjonalnym (mozliwos¢ dodawania w przysztosci nowych funkcjonalnosci do
oferowanej aplikaciji).

Zamawiajgcy przyzna 12 punktéw ofertom, w ktérych przedstawiona prébka potwierdzi
mozliwo$¢ skalowalnosci oferowanego rozwigzania informatycznego w zakresie
funkcjonalnym wydajnosciowym (obstuga przez oferowang aplikacje 5-krotnie
rozbudowanej infrastruktury sprzetowo-systemowej, w stosunku do wyspecyfikowanej w
Zatgczniku nr 1).
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15.6.2.7. Zastosowane rozwigzania techniczne — podejscie do projektowania interfejsu uzytkownika
oraz jego realizacji. Przedstawiona probka powinna opisywac oferowane aplikacje 1aaS i SaaS
pod katem podejscia do projektowania interfejsu uzytkownika wraz z zastosowanymi
mechanizmami utatwiajgcymi prace z systemem.

Zamawiajacy przyzna 20 punktéw ofertom, w ktérych przedstawiona probka potwierdzi iz
interfejs uzytkownika bedzie oparty na przeglgdarce internetowej zgodny z
przegladarkami w wersji co najmniej: Internet Explorer w wersji 7 lub nowszej, Firefox w
wersji 3.6 lub nowszej (co najmniej na platforme PC oraz Mac), Safari w wersji 3 lub
nowszej, Chrome w wersji 6 lub nowszej, Opera w wersji 10.5 lub nowszej (co najmniej na
platforme PC oraz Mac).

15.6.2.8. Zastosowane rozwigzania techniczne — otwartos¢ aplikacji, mozliwosci integracji.

Zamawiajacy przyzna 20 punktéw ofertom, w ktérych przedstawiona probka potwierdzi
funkcjonalnos¢ oferowanej aplikacji w zakresie monitoringu i zarzadzania uzytkownikami
przez udokumentowane APl Web Service.

15.7.t3czna ilo$é punktow otrzymana w kryterium dotyczgcym funkcjonalnosci obliczona w sposdb wskazany w
punkcie 15.6 zostanie pomnozona razy wage dla tego kryterium — 25%. Maksymalna, mozliwa do uzyskania
punktacja w tym kryterium wynosi 25 punktéw.

15.8.Zamawiajacy wykluczy Wykonawce z postepowania, o ile zajdzie wobec tego Wykonawcy co najmniej
jedna przestanka wskazana w art. 24 ust. 1i 2 Ustawy, a ztozong przez niego oferte uzna za odrzucong;

15.9.Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadku zaistnienia wobec niej co najmniej jednej przestanki okreslonej w
art. 89 ust. 1 Ustawy.

15.10. W toku badania i oceny ofert zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcdw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

15.11. Zamawiajacy poprawi w ztozonych ofertach:

15.11.1. oczywiste omytki pisarskie,

15.11.2. oczywiste omyitki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

15.11.3. inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z SIWZ, niepowodujace istotnych zmian w tresci
oferty.

15.12. O poprawkach dokonanych na podstawie pkt. 15.10 zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi wykonawce,
w ktorego ofercie poprawek dokonano.
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Rozdziat 16. FORMALNOSCI DOTYCZACE ZAWARCIA UMOWY

16.1. Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamodwienia publicznego, z zastrzezeniem art. 183 Ustawy, w
terminie nie krétszym niz 10 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty/
najkorzystniejszych ofert, jezeli zawiadomienie to zostato przestane faksem lub drogg elektroniczng, albo w
terminie nie krétszym niz 15 dni - jezeli zostato przestane w inny sposéb.

16.2. Zamawiajagcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamodwienia publicznego przed uptywem termindw, o
ktérych mowa w pkt. 16.1, jezeli w niniejszym postepowaniu zostanie ztozona tylko jedna oferta.

16.3. Jezeli Wykonawca, ktoérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego, zamawiajacy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert bez
przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba Zze zachodzg przestanki uniewaznienia
postepowania, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 Ustawy.

16.4. Jezeli oferta Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia zostanie wybrana w
niniejszym postepowaniu jako najkorzystniejsza Zamawiajgcy moze zazgdac przed zawarciem umowy -
umowy regulujacej wspétprace tych Wykonawcow.
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Rozdziat 17. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

17.1. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 5 % wartosci Umowy w
formie przewidzianej w art. 148 ust.1 Ustawy.

17.2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy pokryciu roszczern z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy oraz roszczen z tytutu, gwarancji oraz serwisu gwarancyjnego na okres
minimum 48 miesiecy liczonych od daty podpisania Protokotu Odbioru Fazy | bez uwag i zastrzezen
Zamawiajgcego.

17.3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwolnione:

17.3.1. w wysokosci 50% kwoty zabezpieczenia - w terminie 30 dni od daty podpisania przez
Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu Odbioru Fazy I,

17.3.2. w wysokosci 40% kwoty zabezpieczenia - w terminie 30 dni od daty podpisania przez
Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu Odbioru Koricowego,

17.3.3. w wysokosci 10% kwoty zabezpieczenia - w ciggu 15 dni od uptywu okresu gwarancji.

17.4. Zamawiajacy bedzie uprawniony do skorzystania z zabezpieczenia, o ile Wykonawca nie dokona naprawy
naruszen Umowy po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do usuniecia naruszen przez
Zamawiajacego i wyznaczeniu na to odpowiedniego terminu nie krétszego niz 14 dni.

17.5. Zamawiajacy bedzie uprawniony do skorzystania z zabezpieczenia, o ile Wykonawca nie dokona naprawy
naruszen Umowy po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do usuniecia naruszen przez
Zamawiajgcego i wyznaczeniu na to odpowiedniego terminu nie krétszego niz 14 dni.
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Rozdziat 18. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

18.1.  Istotne postanowienia umowy zawarte zostaty w zatgczniku nr 10 do SIWZ — wzér umowy.

18.2. Zmiany umowy dopuszczalne bedg w granicach wyznaczonych przepisami Ustawy (w tym art. 144 ust.
1) wylacznie za zgoda stron, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zamawiajacy przewiduje, iz
zmiany bedg mogty nastgpi¢ w nastepujacych przypadkach:

18.2.1. dopuszcza sie zmiany Umowy w zakresie terminu i zakresu realizacji Przedmiotu Umowy, gdy po
podpisaniu Umowy producent sprzetu lub oprogramowania wprowadzi nowe wersje sprzetu lub
oprogramowania (charakteryzujace sie wyzszymi lub lepszymi parametrami),

18.2.2. realizacja Przedmiotu Umowy wymaga uzyskania stosownych dokumentéw 2z urzedéw
administracji panstwowej, a z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy niemozliwe byto uzyskanie tych
dokumentéw w terminach przewidzianych w przepisach prawa,

18.2.3. niezbedna jest zmiana sposobu i terminu wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest konieczna w
celu prawidtowego wykonania Umowy.

18.2.4. nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacje przedmiotu zamodwienia lub $wiadczenia jednej lub obu stron, w szczegdlnosci zmiana
stawki podatku VAT;

18.2.5. nastgpi opdinienie w budowie obiektu CPD skutkujgce konieczno$cig wydtuzenia trwania fazy 2. W
takim przypadku Strony dokonaja réwniez zmiany w wynagrodzenia wykonawcy poprzez
uwzglednienie wydtuzonego terminu $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w punkcie 4.2.3 SIWZ.

18.3. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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Rozdziat 19. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ]

19.1. Odwotanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami Ustawy czynnosci zamawiajgcego podjetej
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub zaniechania czynnosci, do ktorej zamawiajgcy jest
zobowigzany na podstawie Ustawy.

19.2. Odwotanie powinno wskazywac czynnos¢ lub zaniechanie czynnosci zamawiajgcego, ktorej zarzuca sie
niezgodnos$¢ z przepisami ustawy, zawieral zwiezte przedstawienie zarzutéw, okreslaé¢ zgdanie oraz
wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

19.3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektronicznej
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego
certyfikatu.

19.4. Odwotujacy przesyta kopie odwotania zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania
w taki sposob, aby mdgt on zapoznad sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, iz
zamawiajacy mogt zapoznad sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia za pomocg faksu lub drogi
elektronicznej.

19.5. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci zamawiajgcego
stanowiacej podstawe jego wniesienia - jezeli zostaty przestane faksem lub drogg elektroniczng, albo w
terminie 15 dni - jezeli zostaty przestane w inny sposob.

19.6. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu, a takze wobec postanowien SIWZ, wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
SIWZ na stronie internetowe;j.

19.7. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt. 19.51 19.6 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia,
w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci moina byto powzigé wiadomos$¢ o
okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

19.8. Jezeli zamawiajacy mimo takiego obowigzku nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty
najkorzystniejszej, odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w terminie:

19.8.1. 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu
zamowienia;

19.8.2. 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajacy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia.

19.9. W przypadku wniesienia odwotania wobec tresci ogtoszenia o zaméwieniu lub postanowien specyfikacji
istotnych warunkéw zamdwienia zamawiajgcy moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert.
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Rozdziat 20. POzOSTALE POSTANOWIENIA

20.1. Zamawiajgcy uniewazni niniejsze postepowanie, jezeli wystgpi co najmniej jedna przestanka okreslona w
art. 93 ust. 1 Ustawy.

20.2. Zamawiajacy nie dopuszcza rozliczerh w walucie obcej.

20.3. Jezeli Wykonawca zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zakresu zamowien podwykonawcom, wéweczas
obowigzany jest wskazac te cze$é w ofercie (w pkt. 8 Formularza ,,OFERTA” - zatacznik nr 8 do SIWZ).

20.4. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w niniejszym postepowaniu.

20.5.W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ majg zastosowanie przepisy:
20.5.1. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2010 r. Nr

113, poz. 759, z pdzn. zm.)
20.5.2. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.) i akty prawne

wydane na podstawie wyzej podanych ustaw.
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SPIS ZALACZNIKOW

Specyfikacja sprzetu i oprogramowania dostarczanego w ramach zamowienia.

Specyfikacja ustug (Wymagania dotyczace instalacji i wykonania kompleksowego wdrozenia
srodowiska Cloud Computing).

Wymagania dotyczace Swiadczenia ustug kolokacji srodowiska Cloud Computing.

Lista procedur do opracowania dotyczacych utrzymania i obstugi Data Center Zamawiajgcego oraz
Srodowiska Cloud Computing Zamawiajgcego.

Wymagania dotyczgce dostawy préobki oferowanego rozwigzania w postaci projektu architektury
systemu oferowanych aplikacji: laaS, PaaS i SaaS.

Projekt Wykonawczy CPD.

Wz6r formularza ofertowego.

Wzér formularza wykazu osob.

W?z6r oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postepowania.

. Istotne postanowienia umowy.

. Wzér wykazu wykonanych ustug.

. Wzor formularza cenowego.

. Oswiadczenie o spetnianiu warunkow.
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