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Specyfikacja techniczno-funkcjonalna platformy internetowe;j dla

projektu

»Wspieranie powigzan kooperacyjnych przedsiebiorstw

w wojewodztwie kujawsko-pomorskim”
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SPECYFIKACJA TECHNICZNA
I. INFORMACIJE OGOLNE

1. Celem zaprojektowania i wdrozenia platformy internetowej (zwana dalej platformg) jest
przygotowanie serwisu www wraz z systemem CMS oraz aplikacji internetowej, ktérych zadaniem
bedzie pomoc w uzyskiwaniu informacji nt. projektu Wsparcie powigzan kooperacyjnych
przedsiebiorstw w wojewddztwie kujawsko-pomorskim oraz umozliwienie komunikacji elektronicznej
pomiedzy Beneficjentami projektu a Operatorem Funduszu wsparcia powigzan kooperacyjnych.

2. Serwis www petnigcy funkcje informacyjng, edukacyjng, promocyjng oraz umozliwiajgcy
elementarng komunikacje za pomocga dedykowanego formularza kontaktowego.

3. Aplikacje internetowa ztozong z modutéw:
Generator wnioskow aplikacyjnych (GWA)
Generator wnioskéw ptatniczych (GWP)
System obstugi wnioskodawcy (SOW)

Il. WYMAGANIA TECHNICZNE
2.1 Srodowisko pracy i ogélne wytyczne przygotowania przedmiotu zaméwienia
Wymagane jest aby platforma dziatata w nastepujgcym srodowisku:

System operacyjny — Linux Debian w wersji 7.x,
Serwer www — informacja szczegétowa, zawierajgca wersje poszczegdlnych modutdow:

1| Baza Danych MySQL 5 MySQL 5.1.66

2 | PHP wersja 5.2.4 lub wyzsza PHP 5.3.3

3| Serwer HTTP Apache

4 | moduty PHP
z modutem Rewrite tak
z modutem OpenSSL tak - 0.9.80
z modutem PHP 5.2.4 tak
--with-openssl| tak
--with-mysq| tak
--with-pdo-mysq| tak
--enablemagic-quotes off
--enable-ftp enabled
--enable-dba enabled
--with-gd gd v2.0
--enable-mbstring enabled
--withbz2 enabled
--with-zlib enabled
--with-gettext enabled
--with-ncurses brak
--with-curl enabled
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--enableexif enabled
--bcmath enabled
--calendar enabled
--ctype enabled
--date enabled
--dom enabled
--ereg enabled
--fileinfo enabled
--filter enabled
--hash enabled
--iconv enabled
--json enabled
--ldap enabled
-libxml enabled
--mbstring enabled
--mycrypt enabled
--mhash enabled
--mssq| enabled
--mysqli enabled
--pcre enabled
--pdo_dblib enabled
--pdo_mysq| enabled
--pdo_sqlite enabled
--phar enabled
--posix disabled
--reflection enabled
--session enabled
--shmop enabled
--simpleXML enabled
--soap enabled
--socket enabled
--spl enabled
-sglite enabled
-sqlite3 enabled
--suhosin enabled
--Sysvmsg enabled
--tokenizer enabled
--wddx enabled
--xml enabled
--xmlreader enabled
--xmlwriter enabled
--zip enabled
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5 | opcje PHP
memory_limit = 256M 256
max_execution_time =120 120
post_max_size = 200M post_max_size = 16M

6 | dane dostepowe

dostep do konta ftp

dostep do bazy danych
phpMyAdmin

DocumentRoot w Apache

dostep do strony WWW
mozliwo$¢ zalogowania redaktora

RDMBS: MySQL 5.0 i nowsze wersje, POSTGRESQL w wersji 8.x lub nowsze
Jezyk skryptowy: nowoczesny framework PHP (wykorzystujgcy wzorzec MVC) lub
rownowazny

2.2 Ogolne wytyczne:

1)

2)

akceptowalne technologie: PHP, mySQL, HTMLS5, min. CSS 2.1, EcmaScript, RSS/XML, WCAG
2.0i/lub inne zapewniajgce funkcjonowanie aplikacji po akceptacji Zamawiajgcego,

kazda podstrona musi by¢ zbudowana zgodnie z wytycznymi W3C dla kodu HTML 5 lub
XHTML 1.0 Strict, min CSS 2.1 oraz WAI,

catos¢ platformy musi pomysinie walidowaé¢ sie do standardu XHTML 1.0 Transitional lub
nowszego,

baza danych, ktérej gtéwnym celem bedzie gromadzenie danych zbieranych i przetwarzanych
przez system musi by¢ oparta o rozwigzanie MySQL lub PostgreSQL lub rownowaznym,

szablon witryny musi prawidtowo wyswietla¢ sie w nastepujacych przegladarkach: Google
Chrome, FireFox, MS Internet Explorer, Opera, Safari W dniu przekazania wykonanej
platformy do odbioru przez Zamawiajacego, platforma musi poprawnie wyswietlaé tres¢ oraz
realizowac¢ wszystkie funkcje w aktualnej wersji kazdej przegladarki w wersji stabilnej, oraz
jednej wersji wstecz w stosunku do aktualnej.

Serwis powinien zapewnia¢ wsteczng kompatybilnos¢ dla starszych przegladarek. Serwis
moze nieco odbiegac graficznie w starszych wersjach oprogramowania, ale musi zapewniaé
poprawne dziatanie wszystkich funkgcji.

Wykonawca ma obowigzek zamieszczenia na stronach tworzonego serwisu internetowego
komunikatu objete znacznikami <nonscript>: ,, Twoja przegladarka ma wytgczong obstuge
JavaScript lub jej nie wspiera, w zwigzku z tym niektére funkcje serwisu dziata¢ nie
poprawnie” (lub tozsamego),

obowigzujgcy format kodowania znakow w catej platformie, w szczegdlnosci w bazie danych
i szablonie serwisu to UTF-8

wszystkie adresy internetowe w obrebie serwisu www muszg zostaé ujete w formie tzw.
przyjaznych linkéw URL (ang. clean/friendly URL),
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10) wymagane jest, aby kazde logowanie do panelu administracyjnego portalu odbywato sie
z wykorzystaniem algorytmu szyfrowania nie nizszym niz AES-128 i zastosowaniem protokotu
SSL3IlubTLS 1,

11) wymagane jest wyposazenie platformy w wazny i kwalifikowalny certyfikat, ktérego prawo
witasnosci po zakonczeniu wdrozenia i uiszczeniu przez Zamawiajgcego wszystkich ptatnosci
zostanie scedowane na Zamawiajgcego. Okres waznosci certyfikatu z chwilg przekazania go
Zamawiajgcemu musi by¢ nie krétsza niz 12 miesiecy

12) wymagane jest zapewnienie mozliwosci tworzenia raportéw zawierajgcych informacje
o akcjach wykonywanych przez uzytkownikéw w obrebie panelu administracyjnego (data,
godzina logowania, ID uzytkownika, rodzaj i przedmiot akcji) z mozliwosciag wyboru dat
i godzin logowania,

13) wymagane jest udostepnienie funkcji blokowania dostepu do portalu poprzez reguty:
blokowanie po ID uzytkownika, blokowanie po IP, po adresie e-mail z mozliwoscig
wykorzystywania wildcards z interwatem czasowym. Dostep do tych funkcji musi by¢
mozliwy za posrednictwem panelu administracyjnego dla wybranych typow uzytkownikéw,

14) z poziomu panelu administracyjnego musi by¢ mozliwo$¢ automatycznego wykonywania
kopii zapasowej catej bazy danych w zadanych, mozliwych do skonfigurowania w panelu
administracyjnym interwatach czasowych oraz z mozliwoscig okreslenia czy kopia zapasowa
ma zostac¢ wykonana nadmiarowo czy catosciowo. Z poziomu panelu administracyjnego musi
rowniez by¢ mozliwos¢ przywrdcenia kopii zapasowej bazy danych z dowolnego, wczesniej
ujetego w harmonogramie tworzenia kopii zapasowych, okresu. Panel administracyjny musi
rowniez umozliwia¢ (tylko dla uzytkownikéw z grupy administrator platformy) poprzednich,
archiwalnych kopii,

15) autoryzacja uzytkownikdw w systemie musi opieraé sie o tymczasowe sesje uwierzytelniania,
ktorych dtugosé trwania bedzie mozliwa do zmiany w panelu administracyjnym dla
uzytkownika z grupy administratorzy platformy,

16) wymagane jest od Wykonawcy udostepnienie kodu Zréodtowego catosci  platformy
internetowej wraz z udzieleniem nieograniczonej czasowo licencji pozwalajgcej na dalszg
rozbudowe platformy bez utraty gwarancji przez Zamawiajgcego na funkcje wykonane w
ramach zamowienia. Przekazanie kodu musi nastgpi¢ w formie kompletnego, gotowego do
uzycia repozytorium kodu opartego o rozwigzanie opensource

17) wymagane jest dostosowanie bazy danych aplikacji do wymagan Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych oraz dopetnienie obowigzku rejestracji w GIODO.

2.3 Projekt graficzny

Projekt graficzny serwisu www zgodny z najnowszymi trendami, przygotowany z uwzglednieniem

wytycznych w zakresie promocji projektéw dofinansowanych ze srodkéw Unii Europejskie;j.

Ponadto projekt graficzny musi zosta¢ wykonany w nawigzaniu do elementdéw identyfikacji wizualnej

(ksiega znaku) oraz materiatdw promocyjnych projektu (Zamawiajacy przekaze do wgladu

Wykonawcy projekty graficzne poszczegdlnych elementdw).

Projekt musi uwzglednia¢ wytyczne i zatozenia RWD (Responsive web design).
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2.4 Rodzaje uprawnien

Administrator gtéwny (AG):
- petne uprawnienia w zakresie zarzgdzania platformg,
- zarzadzanie uprawnieniami administratoréw,
- zarzadzanie uprawnieniami pozostatych uzytkownikéw,

Administrator (A) - administrator z okreslonym poziomem uprawnien,

Uzytkownik (U) — osoba zarejestrowana, posiadajgca konto w systemie; rodzaje uzytkownikdow:
- Uzytkownik GWA — uzytkownik generatora wnioskéw aplikacyjnych,
- Uzytkownik GWP — uzytkownik generatora wnioskéw ptatniczych,
- Oceniajacy F — oceniajacy wnioski aplikacyjne na etapie oceny formalnej,
- Oceniajacy M - oceniajacy wnioski aplikacyjne na etapie oceny merytorycznej
- Ekspert — oceniajacy wnioski aplikacyjne na etapie oceny panelu ekspertow,
- Kontraktujgcy — osoba odpowiedzialna za przeprowadzenie procesu kontraktacji,
- Oceniajacy P — oceniajgcy wnioski ptatnicze,
- Monitorujacy — osoba przeprowadzajgca monitoring/kontrole projektu,

Gos$¢ (G) — kazda osoba odwiedzajgca serwis www.
2.5 Utatwienia dostepu dla oséb niepetnosprawnych

Platforma ma mie¢ charakter przyjazny osobom niepetnosprawnym:
a. zgodnosc z zaleceniami:
i. Web Accessibility Initiative (WAI) WCAG 2.0

ii. W3CIW3CCSS
b. sprawdzenie poprawnosci dziatania w programach czytajgcych np. Jaws, Window Eye (lub

innych oferujacych analogiczne funkcje), w programie powiekszajagcym np. Lunar (lub innym
oferujgcym analogiczne funkcje),

poprawna sktadnia XHTML i CSS,

odpowiedni kontrast i wielkos¢ tekstu,

zapewnienie tekstowych odpowiednikéw dla elementdw nietekstowych,

czytelno$é witryny réwniez bez uzycia CSS,

@ o oo

skréty klawiaturowe do najczesciej uzywanych funkcji (wykaz funkcji do akceptacji
Zamawiajgcego na etapie sktadania ofert).

2.6 Hosting aplikacji

Platforma internetowa (serwis www + aplikacja) zostang zainstalowane na wskazanym przez
Zamawiajgcego serwerze (po uprzednim skonsultowaniu parametréw serwera z Wykonawca).

2.7 Dokumentacja

Wykonawca zobowigzuje sie przekazaé¢ Zamawiajgcemu:
a) kody zrédtowe serwisu objete licencjg niewytgczng,
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b)instrukcje obstugi systemu zarzadzania trescig (CMS) serwisu internetowego oraz instrukcji obstugi
dla administratoréw generatoréw i SOW (pdf);

c) instrukcje obstugi generatoréw dla uzytkownikéw serwisu internetowego i generatoréw (pdf);

d) kopie bazowej wersji i kazdej kolejnej aktualizacji poszczegdlnych czesci platformy internetowe;j
(serwisu www i aplikacji) na ptycie CD/DVD oraz utworzenie kopii instalacyjnej kazdego z elementéw
na wskazanym serwerze.

e) petng dokumentacje projektowsq, zawierajgcg w szczegdlnosci opis struktury bazy danych, uzyte
technologie, opis wszystkich funkcji, bibliotek, odwotan oraz schemat funkcjonalno—logiczny.
Dokumentacja musi umozliwi¢ Zamawiajgcemu dostep do petnej wiedzy dotyczacej konstrukcji
catosci platformy.

2.8 Gwarancja i wsparcie

Gwarancja
Wszystkie elementy platformy internetowej muszg by¢ objete 2 letnig gwarancjg. Czas naprawy
Zamawiajacy uzaleznia od charakteru usterki:

- czas usuniecia btedu krytycznego, rozumianego jako uszkodzenie aplikacji internetowej
uniemozliwiajace uzytkownikowi korzystanie z kluczowych funkgcji takich jak: logowanie, utworzenie
nowego dokumentu, edycja wczesniej utworzonych dokumentéw, zapisywanie dokumentu,
wysytanie dokumentu, generowanie wersji pdf itp. lub serwisu internetowego uniemozliwiajgce
dostep za posrednictwem przegladarki internetowej nie moze by¢ dtuzszy niz 8 roboczogodzin

- czas usuniecia innych bteddéw nie moze by¢ dtuzszy niz 16 roboczogodziny

Wsparcie

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu 60 dni wsparcia mailowego i telefonicznego w odniesieniu do
obstugi serwisu www i 180 dni wsparcia mailowego i telefonicznego w odniesieniu do kazdego z
elementow aplikacji, tj. GWA, GWP i SOW;

Wykonawca w ramach wynagrodzenia przeprowadzi szkolenie dla administratorow serwisu www,
generatoréw i SOW;

Wykonawca bez naliczania dodatkowe wynagrodzenia zapewni dostarczenie niezbednych aktualizacji
platformy do wymagan kolejnych wersji przegladarek internetowych (Google Chrome, FF, MS IE,
Opera, Safari) w okresie trwania gwarancji.
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SPECYFIKACJA FUNKCJONALNO - UZYTKOWA
SPECYFIKACJA SERWISU WWW

1. Projekt graficzny serwisu www zgodny z najnowszymi trendami, przygotowany z uwzglednieniem
wytycznych w zakresie promocji projektéw dofinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej. Szkic
projektu zostat przedstawiony na Rys. 1 (str. 11):

- logotyp Funduszu — zostanie dostarczony w formie pliku edytowalnego,

- menu w top strony — powinno naturalnie komponowac sie z elementem graficznym, ktéry bedzie
stanowit jego tto,

- element graficzny — powinien nawigzywac do idei powigzan kooperacyjnych,
- aktualnosci,
- mapa klastrow — obrys mapy regionu kujawsko-pomorskiego,

- newsletter — formularz newslettera,

- zestaw logotypoéw — przygotowany zgodnie z wytycznymi dot. promocji projektéw dofinansowanych
ze srodkéw Unii Europejskie;j,

- stopka — zgodnie z opisem (stopka kolorystycznie powinna odcinac sie od reszty elementow,
jednoczesnie cato$¢ powinna zosta¢ zréwnowazona).

2. System zarzadzania trescig strony ma umozliwiaé petne zarzadzanie strukturg menu serwisu
internetowego (tworzenie, usuwanie i przenoszenie stron w ramach struktury serwisu, tworzenie
submenu — do 3 podpoziomdw,).

3. Strona gtéwna:
a. Aktualnosci (opis w pkt. 4);
b. Dostep do czesci edukacyjnej (np. poprzez miniaturke przypisang ostatnio dotgczonej
publikacji);
c. Dostep do czesci promocyjnej (np. poprzez miniaturke mapyy);
Panel logowania do strefy wewnetrznej (widoczny na wszystkich podstronach);
e. Inne elementy mogace podnies¢ atrakcyjnosé funkcjonalng i wizualng serwisu (np. slider.

4. Serwis internetowy zostanie podzielony na cztery czesci, ktore réznié sie beda zakresem
prezentowanych tresci:
a. Czesé ogdlne:

i. Aktualnosci (w CMS: edytor WYSIWIG — wyglad strony w trakcie edycji powinien by¢
zgodny z jej wyglagdem po zapisaniu zmian, nalezy przewidzie¢ opcje wyboru tagu
identyfikujgcego dany wpis, np.: wydarzenie, news, komunikat. Dodatkowo musi by¢
opcja wskazania z listy daty, dzieki ktérej dany wpis bedzie osadzany w kalendarium
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+ opcja dodawania zdje¢, zatacznikdéw. Administrator ma miec takze opcje wskazania
daty i godziny publikacji aktualnosci, opcja integracji z wybrang galerig zdje¢);
ii. O projekcie (w CMS: edytor WYSIWIG, opcja dodawania zdje¢, zatgcznikdw);
iii. O konsorcjum (w CMS: edytor WYSIWIG, opcja dodawania zdjeé, zatgcznikdw);
iv. Wytyczne dla Beneficjentow (w CMS: edytor WYSIWIG, opcja dodawania zdjeé,
zatgcznikéw);
v. Kalendarium;
vi. Galeria (foto i video) — edycja z poziomu CMS;
vii. FAQ;
viii. Kontakt — formularz kontaktowy z walidacjg poprawnosci wypetnienia pdl +
mechanizm captcha uruchamiajacy sie po poprawnym wypetnieniu pol formularza,
mapa z lokalizacjg TARR S.A.

b. Czes$¢ edukacyjna:

C.

i. Prezentacja tresci merytorycznych (CMS: WYSIWIG, dodawanie zdjeé/wideo);
ii. Publikacja zatgcznikdw do pobrania (CMS: WYSIWIG, dodawanie zatgcznikéw).

Czes$é promocyjna:

i. Edytowalna z poziomu CMS mapa prezentujgca informacje nt. beneficjentow
biorgcych udziat w projekcie wykorzystujgca Mapy Google (prezentacja informacji
w postaci ,,chmurki” pojawiajacej sie po najechaniu na okreslony punkt. CMS:
nanoszenie punktéw na mape poprzez wskazanie ,pinezka” miejsca lokalizacji) lub
zbudowana w oparciu o rozwigzanie réwnowazne;

ii. Opcja dodawania podstron wizytoéwek dedykowanych poszczegdlnym beneficjentom
(CMS: WYSIWIG, opcja wstawiania zatgcznikéw);

iii. Prezentacja danych statystycznych .

d. Czes$¢ komunikacyjna:

i. panel logowania do strefy wewnetrznej dla uzytkownikéw; w strefie wewnetrznej
domyslnie uzytkownik ma mie¢ dostep do modutu umozliwiajacego zarzadzanie
danymi rejestracyjnymi oraz do modutu Generator Wnioskéw Aplikacyjnych,
Komunikacja (modut, w ktérym uzytkownik moze uzyskac informacje nt. statusu
procedur, ktére aktualnie go dotyczg). Poprzez nadanie mu stosownych uprawnien z
poziomu SOW ma uzyskiwaé dostep do modutéw: Generator Wnioskéw Ptatniczych,
Protesty i Odwotania.

ii. panel rejestracji (z opcjg walidacji pdl, zabezpieczenie poprzez wysytke maila z
linkiem celem potwierdzenia rejestracji).

5. System newslettera:

a.

Generowany automatycznie na podstawie zamieszczonych aktualnosci (wysytka z
wykorzystaniem CRON);

Generowany przez administratora serwisu www z poziomu CMS (wysytka z wykorzystaniem
CRON).
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LOGOTYP Element 1| Element 2 | Element 3| Element 4 logowanie
ELEMENT GRAFICZNY
Np. Np. Np. Np.
AKTUALNOSCI MAPA REGIONALNYCH KALENDARZ NEWSLETTER
KLASTROW
ZESTAW LOGOTYPOW UE

Informacja o wspolfinansowaniu projektow ze srodkéw EFRR...
(logotypy muszg by¢ umieszczone w taki sposob, aby nie bylo mozliwe ich usuwanie przez programy blokujace reklamy na stronach internetowych)

LOGOTYP LOGOTYP
Np. Powtorzenie menu w formie tekstowej

LOGOTYP HERB.
Np. Informacje o prawach autorskich,

wykonawcy

11



E PROGRAM REGIONALNY @ WOJEWODZTWO Toruriska Agencja UNIA

NARODOWA STRATEGIA SPOINGEC] KUJAWSKO-POMORSKIE Rozwoju Regionalnego SA EUROPEJSKA

M (d/' ru74’o41 w éuro/[c
/ 7

SPECYFIKACJA GENERATORA WNIOSKOW APLIKACYJNYCH (GWA)

1. Projekt graficzny GWA ma wskazywac na powigzanie aplikacji z serwisem www opisanym
w zatgczniku nr 1.

2. Gtownym elementem generatora bedzie rozbudowany formularz wniosku aplikacyjnego. Bedzie on
sie sktadat z kilkudziesieciu pdl, ktére wypetniane bedg tekstem, jak i danymi liczbowymi. Formularz
ma mie¢ wbudowany mechanizm walidacji poprawnosci danych w poszczegdlnych polach (np.
sygnalizowanie btedu lub brak mozliwosci wpisania liter w polu NIP), jak i walidacji czy pola
obowigzkowe zostaty wypetnione.

Wybrane pola tekstowe bedg musiaty posiada¢ mechanizm ograniczajacy liczbe wpisywanych
znakéw (funkcjonowanie mechanizmu do ustalenia na etapie realizacji zlecenia).

Ponadto przewiduje sie, ze w formularzu wystgpig zaleznosci pomiedzy poszczegdlnymi polami
(wpisanie lub zaznaczenie wartosci w jednym polu bedzie skutkowaé wskazang akcjg — np.
autouzupetnienie, aktywacja, dezaktywacja — w innym polu).

Integralng czescig formularza bedzie tabela budzetowa, w ktérej obok tekstu beda wpisywane takze
wartosci liczbowe. Przynajmniej w tej czesci formularz bedzie musiat oferowaé wykonywanie
wskazanych przez Zamawiajgcego obliczen, np. wyliczenie kwoty brutto na bazie kwoty netto
poprzez wybranie z listy rozwijalnej wtasciwej stawki VAT, sumowanie pél (katalog funkcji
matematycznych nalezy uznac za otwarty).

Formularz powinien zostac takze wyposazony w mechanizm pomocy kontekstowej aktywowanej
przez klikniecie we wskazanym miejscu (np. ikonka znaku zapytania).

Szczegodtowy wzdr formularza zostanie przekazany do wiedzy Wykonawcy na etapie realizacji
projektu.

3. Dostep do generatora ma by¢ chroniony przez koniecznos¢ rejestracji i logowania sie przez
uzytkownika.

4. Poszczegdlne pola generatora beda definiowane w taki sposdb, aby juz sam GWA dokonywat
wstepnej walidacji wniosku (np. okreslona liczba znakéw w polu NIP, REGON), tam gdzie zajdzie taka
potrzeba pola liczbowe beda sie automatycznie sumowac. Brak wypetnienia pdél powinien by¢
wskazywany w dedykowanej zaktadce Bfedy.

5. W trakcie pracy Uzytkownika nad wnioskiem w okreslonych odstepach czasu ma by¢ tworzona
automatyczna kopia pliku i zapisywana na serwerze. Kolejne kopie nie bedg nadpisywane, ale
gromadzone. Wersje wniosku oznaczone, jako ostateczne bedg przechowywane na serwerze trwale,
wersje robocze po okreslonym czasie bedg z serwera usuwane.

6. ldentyfikacja kolejnych kopii wniosku ma sie odbywa¢ na podstawie nazwy pliku oraz automatycznie
generowanej sumy kontrolnej.
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7. Uprawnienia uzytkownika GWA:

a)edycja poszczegdlnych pdl formularzy;

b) zapisywanie kopii lokalnej tworzonego/edytowanego wniosku w formacie xml;

c)opcja generowania i zapisywania lokalnego tworzonego/edytowanego wniosku w formacie pdf;

d) zapisywanie wersji ostatecznej;

e)wysytka wersji ostatecznej do Systemu Obstugi Wniosku — SOW - (w formatach xml i pdf) oraz
kopii na wskazany w danych rejestracyjnych wtasny adres mailowy (takze w formatach xml i pdf).
Oznaczenie wersji jako ostateczna oznacza zablokowanie mozliwosci edycji pél formularza;

f) mozliwosé zatgczania plikéw (np. doc, pdf, jpg)

g)opcja podgladu sumy kontrolnej;

h) edycja pdl formularza ponownie uaktywnionych przez osobe dokonujgcg oceny formalnej
(opis tej funkcji w czesci Uzytkownik typu Oceniajacy);

i) opcja zgtaszania btedow przez Uzytkownika GWA do GA za pomoca dedykowanego formularza;

j) opcja podgladu statusu wniosku o dofinansowanie (np. wystany, przyjety do oceny formalnej,
przyjety do oceny merytorycznej, zatwierdzony).
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SPECYFIKACJA GENERATORA WNIOSKOW PLATNICZYCH (GWP)

Projekt graficzny GWP ma wskazywac na powigzanie aplikacji z serwisem www opisanym
w zatgczniku nr 1.

Gtéwnym elementem generatora bedzie rozbudowany formularz wniosku ptatniczego. Bedzie on sie
sktadat z kilkudziesieciu pdl, ktdre wypetniane beda tekstem, jak i danymi liczcbowymi. Formularz ma
mieé¢ wbudowany mechanizm walidacji poprawnosci danych w poszczegélnych polach (np.
sygnalizowanie btedu lub brak mozliwosci wpisania liter w polu NIP), jak i walidacji czy pola
obowigzkowe zostaty wypetnione.

Wybrane pola tekstowe bedg musiaty posiada¢ mechanizm ograniczajacy liczbe wpisywanych
znakéw (funkcjonowanie mechanizmu do ustalenia na etapie realizacji zlecenia).

Ponadto przewiduje sie, ze w formularzu wystgpig zaleznosci pomiedzy poszczegdlnymi polami
(wpisanie lub zaznaczenie wartosci w jednym polu bedzie skutkowaé wskazang akcjg — np.
autouzupetnienie, aktywacja, dezaktywacja — w innym polu).

Integralng czescig formularza bedzie tabela budzetowa, w ktérej obok tekstu beda wpisywane takze
wartosci liczbowe. Przynajmniej w tej czesci formularz bedzie musiat oferowaé wykonywanie
wskazanych przez Zamawiajgcego obliczen, np. wyliczenie kwoty brutto na bazie kwoty netto
poprzez wybranie z listy rozwijalnej wtasciwej stawki VAT, sumowanie pdl (katalog funkcji
matematycznych nalezy uznac za otwarty).

Formularz powinien zostac takze wyposazony w mechanizm pomocy kontekstowej aktywowanej
przez klikniecie we wskazanym miejscu (np. ikonka znaku zapytania).

Szczegodtowy wzdr formularza zostanie przekazany do wiedzy Wykonawcy na etapie realizacji
projektu.

Uprawnienie dostepu do generatora bedzie nadawane przez administratora SOW.

W trakcie pracy Uzytkownika nad wnioskiem w okreslonych odstepach czasu ma byé tworzona
automatyczna kopia pliku i zapisywana na serwerze. Kolejne kopie nie bedg nadpisywane, ale
gromadzone. Wersje wniosku oznaczone, jako ostateczne beda przechowywane na serwerze trwale,
wersje robocze po okreslonym czasie bedg z serwera usuwane.

Poszczegdlne pola generatora bedg definiowane w taki sposdb, aby juz sam GWP dokonywat
wstepnej walidacji wniosku (np. okreslona liczba znakéw w polu NIP, REGON), tam gdzie zajdzie taka
potrzeba pola liczbowe bedg sie automatycznie sumowac. Brak wypetnienia pdél powinien by¢
wskazywany w dedykowanej zaktadce Bfedy.

Identyfikacja kolejnych kopii wniosku ma sie odbywac na podstawie nazwy pliku oraz automatycznie
generowanej sumy kontrolnej.

14



PROGRAM REGIONALNY E’E WOJEWODZTWO Torufiska Agencja UNIA
E NARODOWA STRATEGIA SPOINGEC! KUJAWSKO-POMORSKIE Rozwoju Regionalnego SA. EUROPEJSKA

Mo//' r¢:74'041 w éuroﬁ[c
/ 7
7. Uprawnienia uzytkownika GWP:

a)edycja poszczegdlnych pdl formularzy;

b) zapisywanie kopii lokalnej tworzonego/edytowanego wniosku w formacie xml;

c)opcja generowania i zapisywania lokalnego tworzonego/edytowanego wniosku w formacie pdf;

d) zapisywanie wersji ostatecznej;

e)wysytka wersji ostatecznej do Systemu Obstugi Wniosku — SOW - (w formatach xml i pdf) oraz
kopii na wskazany w danych rejestracyjnych wtasny adres mailowy (takze w formatach xml
i pdf). Oznaczenie wersji jako ostateczna oznacza zablokowanie mozliwosci edycji pol
formularza;

f) mozliwosé zatgczania plikéw (np. doc, pdf, jpg)

g)opcja podgladu sumy kontrolnej;

h) edycja pdl formularza ponownie uaktywnionych przez osobe dokonujgcg oceny ;

i) opcja zgtaszania bteddw przez Uzytkownika GWP do AG za pomocgy dedykowanego formularza;

j) opcja podgladu statusu wniosku o ptatnosé (np. wystany, w trakcie oceny, zatwierdzony)..
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SPECYFIKACJA SYSTEMU OBLUGI WNIOSKOW (SOW)

SOW ma za zadanie wspieraé osoby odpowiedzialne za prowadzenie procesu oceny,
kontraktacji, rozliczania i kontroli projektu we wszystkich zadaniach zwigzanych z wnioskiem
(ocena, weryfikacja, przygotowanie umoéw i korespondencja, monitoring, kontrola).

Projekt graficzny SOW ma wskazywaé na powigzanie aplikacji z serwisem www opisanym
w zatgczniku nr 1.

Za pomocg SOW gromadzone bedg wszystkie dane dotyczgce wniosku aplikacyjnego, wnioskéw
o ptatnos¢ oraz informacje nt. czynnosci zwigzanych z kontrolg realizacji projektu, jak réwniez
dane dotyczace korespondencji z wnioskodawcami.

SOW powinien umozliwiac filtrowanie bazy danych pod katem réznych kryteriow np. nazwa
beneficjenta/wnioskodawcy, nr projektu, tytut projektu (uwzgledniajac zarowno cate wyrazy,
jak iich czesci).
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MODUL: Ocena formalna w SOW

1) Po przestaniu z GWA do SOW wnioskowi ma by¢ nadawany unikalny nr identyfikacyjny (ID).
Informacja o rejestracji wniosku aplikacyjnego w systemie bedzie trafia¢ do:

a)Administratora SOW — wiadomos¢ na skrzynke mailowa, oraz notyfikacja o nowych
whioskach widoczna bezposrednio w systemie po zalogowaniu

b) Beneficjenta/Wnioskodawcy — wiadomos¢ na skrzynke mailowg zawierajgca
informacje u numerze, pod ktérym wniosek zostat zarejestrowany w SOW

2) Status wniosku widoczny w panelu wnioskodawcy po zarejestrowaniu w SOW powinien ulec zmianie
na ZAREJESTROWANY,

3) Po wplynieciu do TARR S.A. wersji papierowej wniosku wraz z niezbednymi zatgcznikami
Administrator odnotowuje ten fakt w SOW poprzez wpisanie do systemu numeru pod jakim zostato
zarejestrowane pismo przewodnie zatgczone do wniosku, date wptywu wniosku.

4) Administrator SOW przekazuje wniosek z zarejestrowang wersjg papierowg do oceny formalnej. Ma
w tym momencie mozliwosé podjecia dwdch czynnosci

a)Samodzielnie ocenia wniosek pod katem formalnym stajac sie tym samym
Oceniajgcym. W przypadku wyznaczenia siebie samego informacja ta jest
odnotowywana tylko w systemie, nie ma dodatkowe] informacji mailowej.

b) Przekazuje wniosek do oceny formalnej innemu Oceniajgcemu, ktérego
wybiera z listy rozwijalnej. Oceniajgcy bedzie poinformowany o fakcie otrzymania
whiosku do oceny drogg mailowg oraz poprzez notyfikacje widoczng w SOW po
uprzednim zalogowaniu sie.

5) Przekazanie wniosku aplikacyjnego przez Administratora do Oceniajgcego ma takze
skutkowac zmiang statusu wniosku na PRZEKAZANY DO OCENY FORMALNEJ (o czym
mailowo bedzie informowany wnioskodawca)

6) Oceniajacy wniosek przystepujac do oceny formalnej uzyskuje dostep do formularza oceny
formalnej, ktéra jest automatycznie przyporzagdkowywana do danego wniosku aplikacyjnego.
Do formularza pobierane sg automatycznie dane dot. projektu: ID, Tytut projektu, Nazwa
Beneficjenta, Data rejestracji wniosku w SOW.

7) Formularz oceny formalnej zawiera odnosniki do poszczegdlnych pél we wniosku
aplikacyjnym. Oceniajgcy dokonujgc weryfikacji ma mozliwos$¢ zaznaczenia (radio) opcji Brak
uwag lub Do poprawy. W przypadku wyboru opcji Do poprawy uaktywnia sie pole tekstowe
Uwagi, w ktérym Oceniajgcy wpisuje, co nalezy w danej czesci wniosku poprawic.

8) Zapisanie wersji ostatecznej formularza oceny formalnej skutkuje:

a)Uaktywnieniem we wniosku aplikacyjnym dostepnym dla Wnioskodawcy po
zalogowaniu sie do GWA pdl, ktdre zostaty oznaczone na formularzu Do poprawy

b) Wysytke informacji do Wnioskodawcy o koniecznosci naniesienia poprawek
wraz z raportem z oceny formalnej w formacie pdf.

c)Zmiane statusu wniosku w SOW na PRZEKAZANY DO UZUPELNIENIA.

9) Zapisanie wersji ostatecznej formularza ma by¢ zabezpieczone poprzez konieczno$é
wprowadzenia hasta przez Oceniajgcego (to samo hasto, ktére umozliwia dostep do SOW). W
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trakcie weryfikacji Oceniajgcy ma miec opcje Zapisz kopie roboczg, jej wybranie powoduje
zapisanie kopii roboczej formularza oceny formalnej w SOW.

10) Wptyw do systemu poprawionej przez wnioskodawce wersji ma byé notyfikowany
Oceniajgcemu, ktéry dokonuje ponownej weryfikacji pél wskazanych do poprawy. Na
formularzu mozliwe do edycji powinny by¢ tylko te pola, ktére zostaty wskazane do poprawy.
Po zakonczeniu weryfikacji informacja o wynikach oceny formalnej trafia do Administratora
systemu oraz wnioskodawcy. Jezeli:

a)Wszystkie braki zostaty uzupetnione poprawnie Administrator zmienia status
whniosku na ZAAKCEPTOWANY FORMALNIE. Zmiana statusu wniosku automatycznie
czyni go widocznym w module Ocena merytoryczna.

b) Wskazane braki/btedy nie zostaty uzupetnione/poprawione Administrator
zmienia status wniosku na OCENA ZAWIESZONA do czasu wyjasnienia powoddéw
niewtasciwe]j korekty wniosku. Jesli stosowne wyjasnienia nie zostang dostarczone
whiosek uzyskuje status NIEPOPRAWNY FORMALNIE, co skutkuje jego odrzuceniem
na etapie oceny formalnej i zaprzestanie wszelkich dalszych czynnosci zwigzanych z
oceng wniosku.
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MODUL: Ocena merytoryczna w SOW

Zaakceptowany formalnie wniosek (opis w pkt. 7.j.i) staje sie widoczny w module ocena
merytoryczna. Administrator przyporzgdkowuje do danego wniosku dwéch ekspertéw, ktérzy beda
dokonywaé oceny merytorycznej. Eksperci sg o tym fakcie zawiadamiani drogg mailowg oraz
informacja taka pojawia sie w formie notyfikacji w SOW, ktdrg Ekspert moze odczytaé po
zalogowaniu sie do SOW.

Przyporzadkowanie wniosku do dwéch ekspertéw zmienia jego status w SOW na PRZEKAZANY DO
OCENY MERYTORYCZNEJ. O zmianie statusu wnioskodawca jest informowany drogg mailowa. Zmiane
statusu widad takze na koncie wnioskodawcy (strefa wewnetrzna serwisu www).

Ekspert oceniajgcy wniosek przystepujgc do oceny merytorycznej uzyskuje dostep do formularza
oceny merytorycznej, ktory jest automatycznie przyporzgdkowywany do danego wniosku
aplikacyjnego. Do formularza pobierane sg automatycznie dane dot. projektu: ID, Tytut projektu,
Nazwa Beneficjenta, Data rejestracji wniosku w SOW.

Formularz oceny merytorycznej zawiera odnosniki do wybranych pdl we wniosku aplikacyjnym. W
odniesieniu do poszczegdlnych pdl Ekspert przyznaje punkty oraz ma miec opcje wpisania
uzasadnienia dla przyznanej punktacji. Przyznane punktu majg byé sumowane. Zapisanie ostatecznej
wersji formularza oceny merytorycznej ma skutkowac przestaniem informacji o zakonczeniu oceny
przez danego eksperta do Administratora SOW.

Zapisanie wersji ostatecznej formularza ma byé zabezpieczone poprzez konieczno$¢ wprowadzenia
hasta przez Eksperta (to samo hasto, ktére umozliwia dostep do SOW). W trakcie weryfikacji Ekspert
ma miec opcje Zapisz kopie roboczg, jej wybranie powoduje zapisanie kopii roboczej formularza
oceny formalnej w SOW.

Po zakonczeniu oceny merytorycznej przez obu ekspertéw Administrator SOW ma mie¢ opcje
wygenerowania raportu z oceny, ktéry uwzgledniac bedzie oceny obu ekspertéw oraz poréwnywac
wyniki oceny w poszczegdlnych obszarach. W przypadku gdy réznice beda zbyt duze (wartos¢ réznicy
bedzie podana na etapie wdrozenia) Administrator powinien zosta¢ poinformowany o koniecznosci
przekazania wniosku do 3 eksperta.

Po zakonczeniu oceny przez 3 eksperta Administrator SOW generuje nowy raport, w ktérym zawarta
jest informacja o odrzuceniu jednej z ocen i podanie koricowego wyniku na podstawie dwdch
branych przez system pod uwage.

W module oceny merytorycznej nalezy takze przewidzie¢ mechanizm do wprowadzenia poprawek
przez Wnioskodawce w wybranych polach (analogicznie do oceny formalnej) po ich wskazaniu przez
Ekspertow.

Po zaakceptowaniu raportu przez Administratora SOW jest on udostepniany Wnioskodawcy w strefie
wewnetrznej serwisu www.
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MODUL: Ocena panelu ekspertow w SOW

1) W systemie obstugi wnioskodawcy ma by¢ udostepniony formularz stuzgcy zapisani sprawozdania
z panelu ekspertéw. Szczegdtowy ksztatt formularza zostanie okreslony na etapie realizacji. Zaktada
sie, ze kazdy wniosek bedzie oceniany punktowo. W formularzu bedg wystepowaty zatem pola
tekstowe i liczbowe.

Po zakonczeniu oceny przez panel ekspertdw wszystkich wnioskéw Administrator SOW generuje na
podstawie punktacji uzyskanej na etapie oceny merytorycznej i panelu ekspertéw liste rankingowa,
ktdra szereguje projekty zgodnie z uzyskanymi punktami. Na liscie rankingowej powinny takze
znalez¢ sie te wnioski, ktére uzyskaty status NIEPOPRAWNY FORMALNIE (o ich kolejnosci moze
decydowac data i czas zakonczenia przyznanie statusu NIEPOPRAWNY FORMALNIE). Wnioskom
przewidzianym do dofinansowania nadawany jest status DOFINANSOWANIE, pozostatym, ktdre nie
uzyskaty wystarczajacej liczby punktéw nadawany jest status LISTA REZERWOWA (w przypadku
pozytywnego zakonczenia kontraktacji wszystkich projektdw przewidzianych do dofinansowania
projekty oznaczone jako LISTA REZERWOWA uzyskujg status ODRZUCONE)

MODUL: Odwotania w SOW

1) Ztozony za posrednictwem konta wnioskodawcy protest lub odwotanie jest automatycznie
rejestrowany w systemie. ID protestu/odwotania powinno stanowi¢ sub ID wzgledem
numeru identyfikacyjnego wniosku aplikacyjnego. O rejestracji w SOW odwotania/protestu
whnioskodaweca jest informowany drogg mailowa. Stosowng informacje drogg mailowg oraz
poprzez notyfikacje w SOW otrzymuje takze Administrator SOW. Protest/odwotanie uzyskuje
status ZAREJESTROWANY.

2) Po wptynieciu do TARR S.A. wersji papierowej protestu/odwotania wraz z niezbednymi
zatgcznikami Administrator odnotowuje ten fakt w SOW poprzez wpisanie do systemu
numeru pod jakim zostato zarejestrowane pismo przewodnie zatgczone do
protestu/odwotania, date jego wptywu.

3) Administrator SOW przekazuje prowadzenie sprawy protestu wybranej osobie (lub robi to
samodzielnie). Przyporzgdkowanie protestu/odwotania do osoby powoduje zmiane jego
statusu na PRZEKAZANY DO ROZPATRZENIA.

4) Odpowiedz na protest/odwotanie generowana jest na specjalnym formularzu odpowiedszi,
ktory przygotowuje osoba wyznaczona przez Administratora SOW. Ostateczna wersja
odpowiedzi na protest/odwotania jest przesytana do Administratora SOW, ktére z kolei po
jej akceptacji przesyta odpowiedz do wnioskodawcy. Przekazanie odpowiedzi zmienia status
protestu na ROZPATRZONY NEGATYWNIE lub POZYTYWNIE (status wybierany przez
Administratora SOW).

MODUL: Kontraktacja w SOW
1) Wszystkie wnioski, ktore w wyniku oceny merytorycznej uzyskaty status DOFINANSOWANIE
automatycznie stajg sie widoczne w module Kontraktacja.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

Administrator SOW przyporzadkowuje poszczegdlne wnioski osobom, ktére odpowiedzialne
bedg za przeprowadzenie procesu, ktdrego celem jest podpisanie umowy o dofinansowanie
projektu.

Wyznaczona osoba przygotowuje w oparciu o formularz pismo z informacja, jakie kroki
nalezy podjag¢ celem sfinalizowania umowy. W SOW (modut Kontraktacja) musi by¢
przewidziane miejsce do rejestrowania nr pism wychodzacych i przychodzgcych w formie
papierowe;.

Po uzyskaniu potwierdzenia odbioru pisma osoba odpowiedzialna za proces kontraktacji
wpisuje do systemu date graniczng przekazania materiatdw przez wnioskodawce.

Kazdemu wnioskowi ma by¢ przyporzadkowana checklista, na ktdrej bedzie mozliwos¢
potwierdzenia otrzymania zgdanych zatgcznikdw do umowy.

W przypadku potwierdzenia uzyskania wszystkich niezbednych zatgcznikdw automatycznie
ma by¢ wygenerowana umowa, w tresci ktérej maja sie znalez¢ dane z wniosku o
dofinansowanie (takie jak: nr wniosku, nazwa wnioskodawcy, wartos¢ projektu, kwota
dofinansowania itd.). Osoba odpowiedzialna za przygotowanie umowy musi mie¢ mozliwos$¢
edytowania jej tresci.

Podpisanie umowy jest odnotowywane w systemie poprzez wpisanie daty i nr umowy o
dofinansowanie projektu oraz zatgczenie skanu podpisanego dokumentu. Ponadto
Administrator SOW przydziela do obstugi projektu osobe, ktéra na dalszym etapie bedzie
odpowiedzialna za weryfikacje jego realizacji.
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MODUL: Weryfikacja wnioskéw ptatniczych w SOW

1)

2)

6)

7)

8)

Po przestaniu z GWP do SOW wnioskowi ma byé nadawany unikalne ID uwzgledniajgce nr
identyfikacyjny projektu. Informacja o rejestracji wniosku ptatniczego w systemie bedzie
trafia¢ do osoby odpowiedzialnej za jego weryfikacje. Informacja o rejestracji w systemie
SOW whniosku ptatniczego bedzie przekazywana wnioskodawcy. Status wniosku ulegnie
zmianie na ZAREJESTROWANY.

Po wptynieciu do TARR S.A. wersji papierowej wniosku wraz z niezbednymi zatgcznikami
osoba odpowiedzialna za weryfikacje wniosku ptatniczego odnotowuje ten fakt w SOW
poprzez wpisanie do systemu numeru pod jakim zostato zarejestrowane pismo przewodnie
zataczone do wniosku ptatniczego, date wptywu papierowej wersji wniosku. Wpisanie tych
danych automatycznie zmienia status wniosku na W TRAKCIE OCENY.

Oceniajacy wniosek przystepujac do oceny uzyskuje dostep do formularza oceny wniosku
ptatniczego, ktéry jest automatycznie przyporzadkowywany do danego projektu. Do
formularza pobierane sg automatycznie dane dot. projektu: ID, Tytut projektu, Nazwa
Beneficjenta, Data rejestracji wersji papierowej wniosku w SOW.

Formularz oceny wniosku ptatniczego zawiera odnosniki do poszczegélnych pdl we wniosku
ptatniczym. Oceniajgcy dokonujgc weryfikacji ma mozliwos¢ zaznaczenia (radio) opcji Brak
uwag lub Do poprawy. W przypadku wyboru opcji Do poprawy uaktywnia sie pole tekstowe
Uwagi, w ktédrym Oceniajacy wpisuje, co nalezy w danej czesci wniosku poprawic.
Zapisanie wersji ostatecznej formularza oceny wniosku ptatniczego skutkuje:

a)Wysytke informacji do Wnioskodawcy o koniecznosci naniesienia poprawek wraz z
raportem z oceny formalnej w formacie pdf.

b) Zmiane statusu wniosku w SOW na PRZEKAZANY DO POPRAWY.

Zapisanie wersji ostatecznej formularza ma by¢ zabezpieczone poprzez koniecznosé
wprowadzenia hasta (to samo hasto, ktére umozliwia dostep do SOW). W trakcie weryfikacji
ma by¢ dostepna opcja Zapisz kopie roboczg, jej wybranie powoduje zapisanie kopii roboczej
formularza oceny formalnej w SOW.

Wptyw do systemu poprawionej przez wnioskodawce wersji ma by¢ notyfikowany, po czym
dokonana bedzie ponowna weryfikacja pél wskazanych do poprawy. Na formularzu mozliwe
do edycji powinny by¢ tylko te pola, ktdre zostaty wskazane do poprawy. Po zakoriczeniu
weryfikacji informacja o wynikach oceny formalnej trafia do Administratora systemu oraz
whnioskodawcy. Jezeli:

a)Wszystkie braki zostaty uzupetnione poprawnie Administrator zmienia status
whniosku ZWERYFIKOWANY POZYTYWNIE.

b) Wskazane braki/btedy nie zostaty uzupetnione/poprawione Administrator
zmienia status wniosku na PRZEKAZANY DO POPRAWY do czasu wyjasnienia
powoddw niewtasciwej korekty wniosku.

Uzyskanie przez dany wniosek o ptatnos¢ statusu ZWERYFIKOWANY POZYTYWNIE skutkuje
wystaniem stosownej informacji do Administratora SOW, ktéry podejmuje kroki zmierzajace
ku realizacji przelewu na rzecz wnioskodawcy lub inne czynnosci wskazany we wniosku
ptatniczym.
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MODUL: Monitoring i kontrola w SOW

1) Osoby wyznaczone przez Administratora SOW do przeprowadzenia dziatan
monitoringowych/kontrolnych w wybranym projekcie fakt rozpoczecia procedury kontroli
notyfikujg poprzez utworzenie nowej karty kontroli, na ktdrej zapisujg m.in. date przyjecia
zlecenie kontroli, generuja liste kontrolng oraz pismo do Wnioskodawcy informujgce o dacie
i zakresie rozpoczecia kontroli.

2) Po zakonczeniu lub trakcie kontroli osoby kontrolujgce wypetniajg formularz kontroli
zaznaczajac status sprawdzanych elementdw (radio) — BRAK UWAG (w przypadku
niewystgpienia nieprawidtowosci), DO KOREKTY (w przypadku stwierdzenia wystepowania
nieprawidtowosci). Wypetniony formularz kontroli trafia do Administratora SOW, ktéry
akceptuje go i przekazuje wnioskodawcy.

MODUL: Korespondencja

1) w SOW maijg by¢ gromadzone informacje (nr pism i tematy) wszystkich pism, ktére do
Whioskodawcy sg kierowane w formie papierowej niezaleznie od modutu, ktérego one
dotycza

2) w SOW powinny by¢ zbierane wszystkie wiadomosci mailowe, ktére wysytane sg ze skrzynek
pocztowych do Wnioskodawcy. Kazdy wnioskodawca powinien mie¢ przyporzagdkowang
sobie folder, ktéry gromadzitby maile zgodnie z regutg Wszystkie od i Wszystkie do. Adres
folderu bytby podawany w pasku adresu UDW. Celem unikniecia przecigzenia serwera
proponuje sie, aby w folderze nie byty gromadzone zatgczniki do maili (powinna jedna
znajdowac sie tam informacja, ze do maila byt dotgczony zatgcznik)
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