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ZAPYTANIE OFERTOWE

Toruniska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w zwigzku z realizacjg projektu pn.: ,,Fostering startup
& innovation ecosystems in Europe” dalej Innova Foster wspdtfinansowanego ze zrédet
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu Interreg Europa zaprasza do
sktadania ofert w trybie zapytania ofertowego na opracowanie, realizacje oraz monitoring Planu
Komunikacji w ramach niniejszego projektu.

I. Informacje ogdlne o projekcie

Projekt ma na celu wsparcie Start-upow (mtode firmy do 5 lat dziatalnosci) oraz zwiekszenie ich
udziatu w ksztattowaniu proceséw innowacyjnych i wptywu na rdzne sektory gospodarki na
poziomie lokalnym i regionalnym w siedmiu europejskich panstwach.

Projekt realizowany jest w partnerstwie. Do projektu przystgpito 7 partneréw, w tym.:
P1. INCYDE Foundation (Hiszpania) - lider projektu;

P2. Torunska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (Polska);

P3. Oldham Metropilitan Borough Council (Wielka Brytania);

P4. Znanstveno raziskovalno sredisée Bistra Ptuj (Stowenia);

P5. Malta Enterprise (Malta);

P6. Tartu Linnavalitsus (Estonia);

P7. Comhairle Cathrach Chorcai (Irlandia).

Projekt podzielony jest na dwa etapy.

Etap 1: 01.01.2017r.—31.12.2018r.

Obejmuje miedzyregionalne wzajemne uczenie sie, poprzez ktdre nastgpi przeanalizowanie
najlepszych i ztych praktyk w zakresie wsparcia startupdw w regionach partneréw projektu. Na
podstawie wnioskow z wzajemnego uczenia sie na koniec Etapu | zostang sporzgdzone plany
dziatania w regionach partnerskich.

Etap 11: 01.01.2019r. - 31.12.2020r.

Obejmuje wdrozenie i monitorowanie planéw dziatania.



Il. Przedmiot Zaméwienia

Kody CPV:

79416000-3 — Ustugi Public Relations,

79341400-0 — Ustugi prowadzenia kampanii reklamowych,

1) Opracowanie (w jezyku angielskim), realizacja oraz monitoring Planu Komunikacji w ramach
projektu ,Innova Foster” za pomocy odpowiednich narzedzi komunikacji, ktére przyczynia sie
zaréwno do promocji projektu, jego rezultatow, jak i ich upowszechniania zgodnie z zakresem
zawartym w pkt. C.5 Communication strategy (Strategia komunikacji) wniosku
o dofinansowanie. Strategia komunikacji stanowi zatgcznik nr 5 do zapytania ofertowego.

2) Wykonawca otrzyma status menedzera ds. komunikacji w projekcie. Osoba/Podmiot petnigca te
funkcje ma za zadanie zapewnié, aby wszyscy partnerzy wyrazili zgode na strategie
w danym ksztatcie, w tym podziat zadan i terminy ich realizacji, odpowiada réwniez za okresowg
weryfikacje osiggania celéw strategii. Menedzer musi posiadaé wiedze i doswiadczenie
w opracowywaniu miedzynarodowej kampanii komunikacyjnej oraz na temat technik/narzedzi
do docierania do poszczegdlnych grup odbiorcéw.

3) Menedzer ds. komunikacji bedzie scisle wspdtpracowat z Zamawiajgcym w  celu
zagwarantowania sprawnej realizacji zadan w ramach wykonywanego zamdwienia oraz osiggniecia
rezultatow strategii komunikacji.

4) Menedzer ds. komunikacji bedzie rowniez petnit funkcje wspierajagcg wszystkich partneréow
projektu w zakresie realizacji zadan komunikacyjnych.

5) Do zadan menedzera naleze¢ bedzie réwniez kontaktowanie sie z tzw. wspdlnym sekretariatem
i innymi instytucjami zaangazowanymi w zarzgdzanie programem w kwestiach z obszaru
komunikacji w projekcie.

6) ldentyfikacja wizualna musi by¢ zgodna z wytycznymi dotyczacymi promocji i informacji
w projektach realizowanych w ramach programu Interreg Europe w szczegdlnosci Interreg Europe
Programme Manual dostepnym na stronie http://www.interregeurope.eu

7) Wykonawca musi zapoznaé sie z dokumentami programowymi Interreg Europe, jak réwniez
Rozporzadzeniem UE nr 1303/2013 w szczegdlnosci rozdz. Il Informacja i komunikacja.

8) Wszystkie materiaty/wzory przygotowane przez Wykonawce muszg byé wykonane w jezyku
angielskim w sposdb profesjonalny i poprawny jezykowo. W sytuacji stwierdzenia przez
Zamawiajgcego nienalezytego wykonania ttumaczen, w szczegélnosci po wzgledem poprawnosci
jezykowej itp. Zamawiajacy wymaga zapewnienia od Wykonawcy ustug translatoryjnych przez
osoby posiadajace kwalifikacje w zakresie ttumaczen, potwierdzone stosownymi dokumentami
uprawniajagcymi do przedmiotowej czynnosci. Partnerzy projektu bedg odpowiedzialni za
przettumaczenie materiatéw na jezyk partnera i dalej wykorzystanie materiatdow we wskazany
sposob.

Ill. Zadania Wykonawcy:
I) Opracowanie Planu Komunikacji dla projektu Innova Foster.

Plan Komunikacji bedzie stanowit rozszerzenie i uszczegdtowienie strategii komunikacji projektu
(zatacznik nr 5). Plan komunikacyjny stworzony przez Wykonawce powinien by¢ uzytecznym


http://www.interregeurope.eu/

narzedziem stuzgcym partnerom projektu w osigganiu gtdwnych celdw projektu i informowania
opinii publicznej we wszystkich regionach partnerskich o jego sukcesach i osiggnieciach.

Plan Komunikacji bedzie zawierat:

1) Ogdine cele komunikacyjne:
a) wzmocnienie komunikacji wewnatrz projektu,
b) wzrost $wiadomosci, wiedzy o projekcie wewnatrz organizacji partneréw projektu,
c) wzrost wiedzy o projekcie wsrdd interesariuszy projektu,
d) wzrost swiadomosci otoczenia poprzez upowszechnianie rezultatéw projektu.
2) Grupy docelowe:
a) Personel projektu — tj. osoby bezposrednio zaangazowane w realizacje projektu;

b) Organizacje partneréw — instytucje wymienione w pkt. | oraz ich pracownicy nie
zaangazowani w prace nad projektem;

c) Interesariusze - organizacje wspierajgce przedsiebiorstwa, organizacje reprezentujgce sektor
MSP, kregi biznesu itp. pochodzace z regionéw partneréw projektu zaangazowane w realizacje
polityki skierowanej do start-updéw, ktorej dotyczy projekt;

d) Pozostali - otoczenie, start-upy itd.
3) Konkretne cele dla kazdej grupy docelowej potgczone z celami projektu.

4) Przekaz (idea, mysl przewodnia) - opracowanie i dostosowanie komunikatow skierowanych do
grup docelowych.

5) Uszczegotowienia Planu komunikacji :
a) Komunikacja wewnatrz projektu,
b) Komunikacja wewnatrz organizacji projektu,
c) Komunikacja z interesariuszami,
d) Komunikacja z otoczeniem,

e) Plan komunikacji powinien uwzglednia¢ podziat projektu na 2 etapy: podczas Etapu |
komunikacja powinna koncentrowa¢ sie na informowaniu i angazowaniu wszystkich
odpowiednich interesariuszy, ktérzy mogliby wspomdc projekt w skutecznym usprawnianiu
wybranych instrumentéw i programow polityki regionalnej;

f) Podczas Etapu Il komunikacja powinna skupiac sie na informowaniu podmiotéw o realizacji
tzw. planéw dziatania we wszystkich regionach partnerskich.

6) Opracowanie koncepcji kreatywnej dla wszystkich narzedzi wykorzystywanych w ramach
strategii, w tym:

a) Komunikatéw na strone internetowg projektu,

b) Wzoru informacji o projekcie na strony internetowe partneréw projektu,



c) Komunikatéw prasowych,

d) Scenariusza prowadzenia kampanii w mediach spotecznosciowych (FB, Twitter),
e) Broszur informacyjnych /Publikacji,

f) Newsflashes,

g) Koncepcji, scenariusza wydarzen realizowanych w ramach projektu.

7) Harmonogram okreslajgcy terminy wykonania okreslonych dziatarn z zakresu komunikacji
w formie diagramu Gantta/plik xls.

8) Monitoring dziatarn komunikacyjnych - okreslenie wskaZznikéw rezultatéw (w tym liczba i rodzaj
grup docelowych, do ktdrych udato sie dotrzec) oraz sposéb ich pomiaru w okresie trwania projektu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dwukrotnego zgtoszenia uwag do opracowanego Planu
Komunikacji w okresie 5 dni roboczych od dnia przekazania Planu oraz od dnia przekazania wersji
poprawionej. Wykonawca uwzgledni zgtoszone przez Zamawiajgcego uwagi w terminie do 5 dni
roboczych. llekro¢ jest mowa o dniach roboczych rozumie sie przez to dni od poniedziatku do
pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

Ill) Realizacja kampanii komunikacyjnej:
1) Zarzqdzanie tresciq strony internetowej projektu.

W ramach projektu bedzie prowadzona strona projektu, ktérej administrowanie lezy po stronie
Zamawiajgcego (TARR S.A). Strona internetowa projektu Innova Foster jest hostowana na stronie
programu Interreg Europe. Strona prowadzona jest w jezyku angielskim. Zadania nalezace do
Wykonawcy to: tworzenie, redakcja wiadomosci/komunikatow o wydarzeniach, dziataniach
realizowanych w ramach projektu majgcych na celu promocje projektu w okresie jego realizac;ji tj.
od momentu podpisania umowy do korca 2020 r. Zamawiajgcy dostarczy tresci niezbedne do
opracowania wiadomosci/komunikatow. Wiadomosci/komunikaty muszg by¢ przedstawiane
Zamawiajgcemu do akceptacji przed publikacja. Zaktada sie, iz aktualizacja strony w okresie od dnia
podpisania umowy do 31.12.2020 bedzie nastepowata zgodnie z harmonogramem stanowigcym
zatgcznik nr 4. Wskazniki rezultatu: tacznie 44 komunikaty/informacje w catym okresie realizacji
zamowienia oraz 1000 sesji (mierzone przez Google Analytics — analityke Google) w okresie
sprawozdawczym 6 m-cy.

2) Stworzenie wzoru informacji (1 szt.)

Stworzenie jednego wzoru informacji o projekcie na strony internetowe partneréw projektu
w jezyku angielskim w terminie okreslonym w Harmonogramie stanowigcym zatgcznik nr 4.

3) Relacje prasowe/Press relations.

Wspétpraca z mediami (gtdownie prasa internetowa i drukowana). Zakfada sie stworzenie
8 komunikatéw prasowych w jezyku angielskim, w terminie okreslonym w Harmonogramie
stanowigcym zatgcznik nr 4, liczba wystgpien w mediach facznie 100. Zamawiajgcy dostarczy tresci
niezbedne do opracowania komunikatéw. Obecnosé¢ projektu w mediach powinna wynika¢ ze
skutecznie prowadzonej kampanii komunikacyjnej. Nie dopuszcza sie artykutéw sponsorowanych.

4) Prowadzenie kampanii w mediach spotecznosciowych ( Facebook, Twitter).

Kampania w mediach spotecznosciach powinna uwzglednia¢ grupe docelows i jej oczekiwania oraz
wykorzystywac dynamiczne, zajmujace i interesujgce tresci — przy uzyciu techniki Storytellingu.
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Propozycja dziatan ma prowadzi¢ do zaangazowania uzytkownikéw stanowigcych grupe docelowg
kampanii. Zadanie polega na zatozeniu i prowadzeniu konta w mediach spotecznosciowych
(Facebook, Twitter) w jezyku angielskim zasadnych dla osiggniecia celéw Planu Komunikacji.
Przygotowanie, redakcja i biezgce wprowadzanie tresci w porozumieniu z Zamawiajgcym, zgodnie
z Planem Komunikacji oraz harmonogramem dziatan (w okresie od dnia podpisania umowy do
konca 2018r. nie rzadziej niz dwa razy na miesigc). Zamawiajgcy dostarczy tresci niezbedne do
opracowania wiadomosci/komunikatéw. Wiadomosci/komunikaty muszg by¢ przedstawiane
Zamawiajgcemu do akceptacji przed publikacjg. Kampania na celu angazowanie uzytkownikéw
i zwiekszenie ich aktywnosci. Synchronizacja dziatan w mediach spotecznosciowych — umieszczanie
postéw réwnolegle na Facebooku i Twitterze. Do Wykonawcy naleze¢ bedzie rowniez zarzadzanie
i realizacja ptatnosci wobec firmy Facebook.

5) Opracowanie identyfikacji wizualnej projektu.

Zadanie obejmuje zaprojektowanie na bazie dostarczonych materiatéw przez Zamawiajgcego
nastepujgcych elementéw: papieru projektowego, maili wewngatrz projektowych, broszury
informacyjnej, notatki prasowej, infografik wykorzystywanych m.in. w kampanii w mediach
spotecznosciowych, informacji o projekcie, ktdre to bedg wykorzystywane przez partnerdow.

6) Zaprojektowanie broszur informacyjnych.

Zadanie obejmuje zaprojektowanie 2 Broszur informacyjnych. Jedng na rozpoczecie projektu tj.
w | kw. 2017 roku i drugg na zakoriczenie | Etapu projektu w IV kw. 2018 r. Tres¢ broszury dostarczy
Zamawiajacy.

7) Stworzenie Newsflashes — 8 szt., 800 udostepnien. Newsflashes powinny zawiera¢ informacje
o postepach w projekcie i bede publikowane przez partneréw w wybranych przez nich stronach
internetowych.

8) Przeprowadzenie webinarow.

W ramach zadania zaplanowano przeprowadzenie webinaridw w jezyku angielskim w Il kw. 2017 r.
dla partneréw projektu z zakresu organizacji eventéw, media relations, prowadzeniu kampanii
komunikacyjnej w mediach spotecznosciowych oraz organizacji i prowadzenia workshops (co
najmniej 2 webinaria trwajace nie dtuzej niz 2 godz.)

9) Spotkania z Zamawiajqcym.

W ramach realizacji zamdwienia zatozono spotkania z Zamawiajgcym w celu omawiania biezgcej
realizacji zadan w ramach wykonywanego zaméwienia w siedzibie Zamawiajacego lub za pomoca
narzedzi internetowych umozliwiajgcych przeprowadzenie video konferencji:

- co najmniej raz na dwa tygodnie w | péfroczu 2017r.
- co najmniej raz na kwartat od Il pétrocza 2017r. do konca realizacji projektu.

Wykonawca zobowigzany jest do udzielania odpowiedzi na zapytania Zamawiajgcego oraz
partnerow projektu Innova Foster dotyczacych realizacji Planu Komunikacji w terminie do 3 dni
roboczych (w formie e- mail, kontakt telefoniczny).

IV. Monitoring

1) Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie biezagcy monitoring skutecznosci realizacji Planu
Komunikacji (co pét roku przez okres trwania projektu), w tym stworzenie ankiet dla interesariuszy
zaangazowanych w projekt oraz otoczenia startupowego w regionach (raz w roku przez okres



trwania projektu) oraz raport skutecznosci kampanii w mediach spotecznosciowych. Raz na pét roku
dokonywana bedzie aktualizacja Planu Komunikacji.

2) Wykonawca zobowigzany bedzie do raportowania dziatarh komunikacyjnych co najmniej raz na
pot roku.

V. Terminy

1) Przygotowanie Planu Komunikacji — Il kw. 2017 r.

2) Przeprowadzenie webinaréw — Il kw. 2017 r.

3) Przygotowanie identyfikacji wizualnej dla projektu — Il kw. 2017 r.

4) Realizacja Planu Komunikacji oraz wsparcie partneréw projektu w realizacji Planu Komunikacji:
od dnia podpisania umowy do 31.12.2020r.

VI. Warunki udziatu w postepowaniu
O udzielenie zamodwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktdrzy spetniaja nastepujgce warunki:

1) Posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie, tj.:

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 36 m-cy przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat co
najmniej dwie ustugi polegajagce na zaprojektowaniu, przygotowaniu i przeprowadzeniu
kampanii komunikacyjnej lub informacyjno-promocyjnej, w tym przynajmniej jedna z nich
o zasiegu miedzynarodowym.

Zakres kazdej z wykonanych ustug musi obejmowac co najmniej 3 ponizsze dziatania:

a) opracowanie i realizacje planu kampanii,

b) zaprojektowanie i wykonanie identyfikacji wizualnej kampanii w tym: banery, ulotki, plakaty,
hasta reklamowe,

c) obstuge PR,

d) przygotowanie kampanii w mediach spotecznosciowych,

e) organizacje eventéw promocyjnych.

Przy czym jedna ustuga to jeden kontrakt/umowa.

2) Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 osobami, ktére bedg uczestniczyc

w wykonywaniu zamdwienia z ktérych kazda spetnia ponizsze warunki:

a) posiada co najmniej srednie wyksztatcenie,

b) posiada znajomos¢é angielskiego w mowie i piSmie co najmniej na poziomie B2 (Common
European Framework of Reference) lub na poréwnywalnym poziomie w innej klasyfikacji
znajomosci jezyka,

c) posiada co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie swiadczenia ustug public relations,
reklamy, promocji oraz realizacji kampanii promocyjno-informacyjnych i realizacji kampanii
w zakresie komunikacji interaktywnej.

3) Woykonawca nie znajduje sie w stanie upadtosci lub likwidacji w chwili ztozenia oferty.

Oferta
1. Musi zostac ztozona w okreslonym terminie.

2. Musi zostac ztozona na formularzu stanowigcym zat. nr. 1 wraz z nastepujgcymi zatgcznikami:



a) wykaz posiadanego doswiadczenia (zat. nr 2), wraz z dowodami potwierdzajgcymi nalezyte

wykonanie ustug.

b) wykaz personelu zaangazowanego w realizacje zamdwienia (zat. nr 3) wraz z dowodami
potwierdzajgcymi ich doswiadczenie (CV) oraz znajomos¢ j. angielskiego (Certyfikat lub

dokument réwnowazny).

3. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

4. Cena musi byé wyrazona w PLN, w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku.

Kryteria oceny

Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie oferty, ktére zostang ztozone przez Wykonawcow:

a) spetniajgcych warunki udziatu niniejszego postepowania oraz

b) spetniajgce wymagania okreslone przez Zamawiajgcego w niniejszym zapytaniu i nie bedace
ofertami niewaznymi na podstawie przepiséow prawa.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowac sie nastepujgcymi kryteriami
i ich znaczeniem oraz w nastepujgcy sposdb bedzie oceniaé spetnianie kryteriow:

Znaczenie procentowe | Maksymalna ilo$¢ punktéw,
Kryterium kryterium jakie moze otrzymac oferta
Cena 100% 100

W przypadku kryterium ,,Cena”, oferta otrzyma zaokraglong do dwdch miejsc po przecinku ilos¢
punktdéw, obliczong na podstawie ponizszego wzoru: C

Cn — najnizsza catkowita cena brutto oferty sposrdd ofert niepodlegajacych odrzuceniu

Co — catkowita cena brutto ocenianej oferty

Wykonawca, ktéry uzyska najwyzszg liczbe punktéw i jego oferta bedzie spetniata wszystkie kryteria
zamoéwienia, okreslone w Zapytaniu ofertowym zostanie wybrany do realizacji zamdwienia.

Termin, miejsce i forma sktadania ofert

1) Termin ztozenia oferty uptywa z dniem 10.03.2017 r.

2) Oferty nalezy sktada¢ w formie pisemnej osobiscie lub drogg pocztowa na adres: Torunska
Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. ul. Wtoctawska 167, 87-100 Torun. Data wptywu dokumentu do
siedziby TARR S.A. liczona jest jako data ztozenia oferty.




2) Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

3) Formularz oferty, wykaz ustug, wykaz oséb oraz petnomocnictwa nalezy ztozy¢ w formie
oryginatow. Pozostate dokumenty nalezy ztozy¢ w formie oryginatu lub kserokopii poswiadczonej za
zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce. Poswiadczenie musi byé opatrzone adnotacjg "za
zgodnos¢ z oryginatem" oraz czytelnym podpisem lub podpisem nieczytelnym opatrzonym imienng

pieczecia.

4) Osobg upowazniong do kontaktu z Wykonawcami jest Sylwia Zygmont (tel.: 691 719 628, e-mail:
sylwia.zygmont@tarr.org.pl)

5) Miejsce ogtoszenia zapytania ofertowego: www.bip.tarr.org.pl

Zamowienia uzupetniajgce

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia Wykonawcy wytonionemu w trybie zapytania
ofertowego i zamdwien publicznych uzupetniajgcych, w wysokosci nieprzekraczajgcej 50% wartosci
zamoéwienia publicznego okreslonej w umowie zawartej z wykonawcy, o ile te zamdwienia
publiczne sg zgodne z przedmiotem zamdwienia publicznego podstawowego.

Pozostate informacje
1. Termin zwigzania ofertg wynosi 14 dni roboczych od daty wskazanej jako termin ztozenia oferty.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia
i odstgpienia od podpisania umowy bez podania przyczyny,

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do pozostawienia postepowania bez wyboru oferty.
4. Warunki i termin ptatnosci za ustuge: przelew 14 dni od momentu otrzymania faktury VAT.

5. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu oferty w catosci lub czesci osobie trzeciej
bez zgody Zamawiajgcego.

6. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc sktadania uzupetnien do oferty, po wczesniejszym wezwaniu
przez Zamawiajacego. W przypadku watpliwosci w zakresie interpretacji zapiséw oferty
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zwrdcenia sie do Oferentéw z prosbg o dodatkowe wyjasnienia.

7. W przypadku podejrzenia, ze cena oferty jest razaco niska i nie gwarantuje nalezytego wykonania
zamowienia, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do przedtozenia szczegdtowej kalkulacji ceny wraz
z dowodami. W przypadku gdy Wykonawca nie ztozy wyjasnien lub nie udowodni, ze cena nie jest
razgco niska oferta bedzie podlegata odrzuceniu.

8. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania
ofert wariantowych. Oferty czesciowe lub wariantowe nie bedg brane pod uwage.

9. Wizualizacje programowg dostarcza Zamawiajgcy. W szczegdlnosci Zamawiajgcy dostarczy:
- logo projektu Innova Foster,
- plakat projektu Innova Foster w formacie A3,

- przewodnik identyfikacji graficznej programu.
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10. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszystkie projekty graficzne wykonane w ramach
niniejszego zamowienia na nosnikach danych umozliwiajgcym edycje oraz przygotowanym do
druku/produkcji/wdrozenia.

11. Elementy identyfikacji wizualnej muszg by¢ modyfikowalne w celu dostosowania ich do takich
materiatow jak: tablice informacyjne, zaproszenia, informacje prasowe oraz inne materiaty
graficzne potrzebne do promocji projektu.

12. Zamawiajacy przewiduje nastepujgce warunki zmiany umowy:

1) nastgpi zmiana przepisow powszechnie obowigzujgcych majgcych wptyw na sposéb wykonania
umowy,

2) nastgpi zmiana stawki VAT — zmianie moze podlegac¢ wytgcznie wartosci podatku VAT,

3) zajda okolicznosci, o ktorych mowa w pkt. 17 rozdziatu 6.5.2. Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnos$ci wydatkéw w ramach EFRR oraz EF na lata 2014-2020.

Zataczniki

Formularz ofertowy (zat. nr 1),
Wykaz wykonanych ustug (zat. nr 2),
Wykaz osdb (zat. nr 3),
Harmonogram (zat. nr 4),

Strategia komunikacji (zat. nr 5).



