
Załącznik nr 2 do SIWZ – Wzór umowy
Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiającego: 

         TARRSATARRSA/UD_EKSPORT/1/2018                                                      
UMOWA nr……………..
zawarta w Toruniu w dniu ...................... roku pomiędzy: 

Toruńską Agencją Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibą w Toruniu przy ul. Włocławska 167, 87-100 Toruń, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego w Sadzie Rejonowym VII Wydział Gospodarczy KRS pod nr 0000066071, NIP 956-00-15-177, Regon: 870300040, kapitał zakładowy 33 290 000 PLN opłacony w całości,
reprezentowana przez:
–…………………………….
zwana dalej „Zamawiającym”, 

a 

...................................................................................................... reprezentowanym  przez: 

.................................................................. 

zwanym dalej „Wykonawcą”,

zwanymi dalej łącznie „Stronami”,
Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiającego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 ze zm.) postępowania o udzielenie zamówienia publicznego o nr ref. TARRSA/UD_EKSPORT/1/2018                                                      .
§ 1

Definicje

Przez użyte w niniejszej Umowie terminy należy rozumieć:

1) Postępowanie – postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego o nr. ref. TARRSA/UD_EKSPORT/1/2018;
2) SIWZ – Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia w Postępowaniu wraz z wyjaśnieniami i modyfikacjami;

3) Projekt - projekt pn. „FUNDUSZ EKSPORTOWY – granty dla MŚP z województwa kujawsko-pomorskiego” dofinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Poddziałania 1.5.3 Wsparcie procesu umiędzynarodowienia przedsiębiorstw, Schemat: Wsparcie MŚP na rynkach międzynarodowych - projekty grantowe, Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020;

4) Zadanie - usługi doradcze dla 40 startujących eksporterów polegające na opracowaniu strategii internacjonalizacji działalności gospodarczej świadczone w ramach realizacji Projektu, określone szczegółowo w dokumentacji Postępowania; 

5) Zlecenie – pojedyncza usługa doradcza świadczona w ramach realizacji Projektu dla startującego eksportera, polegająca na opracowaniu strategii internacjonalizacji działalności gospodarczej, określona szczegółowo w dokumentacji Postępowania;
6) Startujący eksporter – przedsiębiorstwo, na rzecz którego Wykonawca realizuje usługę doradczą polegającą na opracowaniu strategii internacjonalizacji w ramach Zlecenia przekazanego przez Zamawiającego; 
7) Ustawa Pzp – ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 ze zm.) wraz z aktami wykonawczymi;
8) Siła wyższa - wydarzenia nieprzewidywalne i poza kontrolą Stron niniejszej umowy, występujące po podpisaniu umowy, a powodujące niemożliwość wywiązania się z umowy w jej obecnym brzmieniu, braku lub przerwania dofinansowania realizacji Projektu albo opóźnień w przekazaniu Zamawiającemu środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej;

9) RODO - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U. L 119 z 4.5.2016, s. 1); 

10) Dane osobowe – dane osobowe, w rozumieniu RODO, przetwarzane w ramach wykonywania zadań wynikających z niniejszej umowy; 

11) Przetwarzanie danych osobowych – operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie, w zakresie niezbędnym do prawidłowego wykonania zadań wynikających z niniejszej umowy;

12) Naruszenie ochrony danych osobowych – naruszenie bezpieczeństwa prowadzące do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do danych osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych.
§ 2
Przedmiot umowy

1. Zgodnie z ofertą przetargową złożoną w Postępowaniu Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Zadania pn.: Usługi doradcze dla 40 startujących eksporterów – strategie internacjonalizacji działalności gospodarczej świadczone w ramach realizacji projektu pt. „FUNDUSZ EKSPORTOWY – granty dla MŚP z województwa kujawsko-pomorskiego”, dofinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Poddziałania 1.5.3 Wsparcie procesu umiędzynarodowienia przedsiębiorstw, Schemat: Wsparcie MŚP na rynkach międzynarodowych - projekty grantowe, Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.
2. Szczegółowy opis realizacji przedmiotu umowy określa SIWZ, w tym  załącznik do SIWZ pod nazwą „OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA” oraz oferta Wykonawcy, stanowiące integralną część umowy.
§ 3
Obowiązki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiązuje się do prawidłowego wykonania wszelkich prac związanych z realizacją usług doradczych zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, zakresem zadania i obowiązującym prawem. 

2. Wykonawca wykona przedmiot umowy ze starannością wymaganą od podmiotów świadczących profesjonalnie tego rodzaju usługi zgodnie z wytycznymi i poleceniami przekazanymi przez Zamawiającego.

3. Wykonawca zapewni na swój koszt wszelkie środki materialno – techniczne oraz narzędzia do właściwego i terminowego wykonania umowy. 

4. Wykonawca obowiązany jest do stosowania się do przepisów ustawy o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 922, ze zm.) oraz ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych RODO 

5. Wykonawca jest zobowiązany do wykonywania przedmiotu umowy w ścisłej współpracy ze Startującymi eksporterami, w szczególności obowiązany jest do dokonywania uzgodnienia wstępnej wersji każdej strategii opracowywanej na podstawie niniejszej umowy oraz uwzględniania uwag właściwego Startującego eksportera i Zamawiającego. Wykonawca jest zobowiązany do wszelkich korekt i poprawek przedstawionej wersji strategii, zgodnie ze wskazaniami właściwego Startującego eksportera i Zamawiającego do momentu ostatecznej akceptacji przez właściwego Startującego eksportera i Zamawiającego. 
6. Wykonawca przystąpi do finalizacji poszczególnych Zleceń tj. do oddania do druku ostatecznej wersji danej strategii po otrzymaniu pisemnej akceptacji przez właściwego Startującego eksportera i Zamawiającego. 
7. Wykonawca zobowiązany jest do bezzwłocznego powiadomienia Zamawiającego o zaistnieniu okoliczności uniemożliwiających realizację przedmiotu umowy zgodnie z umową. 

§ 4
Obowiązki Zamawiającego

1. W trakcie realizacji umowy, Zamawiający jest zobowiązany do:
1) współdziałania z Wykonawcą w zakresie koniecznym do prawidłowej realizacji umowy;

2) dotrzymywania obustronnie ustalonych terminów;
3) udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji, przesyłania materiałów i dokumentów znajdujących się w jego posiadaniu, niezbędnych do prawidłowego i terminowego wykonania przedmiotu umowy, o ile nie są objęte prawnie chronioną tajemnicą;
4) terminowej zapłaty wynagrodzenia.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli realizacji przedmiotu umowy.

3. Zamawiający zobowiązany jest do bezzwłocznego powiadomienia Wykonawcy o zaistnieniu okoliczności uniemożliwiających realizację zadań zgodnie z umową.
§ 5
Podwykonawstwo

1. Zamawiający dopuszcza wykonanie części przedmiotu umowy przy udziale Podwykonawców pod warunkiem, że są oni zdolni do wykonania usługi będącej przedmiotem niniejszej umowy.

2. Zlecenie wykonania części prac Podwykonawcom nie zmienia treści zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części prac.

3. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania każdego Podwykonawcy i jego pracowników lub przedstawicieli jak za własne.
4. Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca, o ile są już znane, podał nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe (telefon, e-mail) podwykonawców i osób do kontaktu z nimi, zaangażowanych w to zamówienie. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, o których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację części zamówienia.

§ 6
Termin wykonania przedmiotu umowy

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Zadanie w terminie do dnia 31.12.2020 r. 

2. W terminie 14 dni od otrzymania Zlecenia Wykonawca opracuje w porozumieniu ze Startującym eksporterem harmonogram realizacji Zlecenia.

3. Czas trwania wykonania jednego Zlecenia nie może przekroczyć 60 dni od przekazania Zlecenia przez Zamawiającego z uwzględnieniem terminów niezbędnych do zaakceptowania proponowanych rozwiązań przez Zamawiającego. Zamawiający w ciągu 5 dni roboczych ustosunkuje się do przedstawionych strategii. Wykonawca maksymalnie w terminie 5 dni roboczych od otrzymania stanowiska Zamawiającego naniesie poprawki zgodnie z sugestiami Zamawiającego. Czas bezpośredniej współpracy Wykonawcy oraz Startującego eksportera jest uzależniony od zakresu informacji niezbędnych do wykonania strategii i nie powinien być krótszy niż 10 godzin zegarowych. 
§ 7
Sprawozdawczość; Protokoły odbioru
1. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego informowania Zamawiającego o postępach prac, to znaczy, że Wykonawca po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu sprawozdanie w formie elektronicznej dokumentujące prace zrealizowane w danym miesiącu (do upływu 5 dni od końca danego miesiąca).

2. Po zakończeniu każdego Zlecenia Wykonawca zobowiązany będzie dostarczyć Zamawiającemu częściowy protokół odbioru prac (do upływu 5 dni od końca danego Zlecenia), a po zakończeniu Zadania końcowy protokół odbioru prac (do upływu 5 dni od zakończenia Zadania). 

3. Protokoły częściowe odbioru prac muszą zawierać jeden egzemplarz ostatecznej wersji elektronicznej i papierowej danej strategii. Wszystkie materiały elektroniczne powinny być przekazane drogą mailową lub nagrane na nośniku typu pendrive lub umieszczone na serwerze FTP, w wersjach umożliwiających ich późniejszą edycję. Częściowy protokół odbioru prac musi być dostarczony Zamawiającemu w wersji elektronicznej oraz w wersji papierowej.

4. Końcowy protokół odbioru prac musi zawierać informacje o łącznej liczbie zrealizowanych Zleceń. Końcowy protokół odbioru prac musi być dostarczony Zamawiającemu w wersji elektronicznej oraz w wersji papierowej.

5. Zamawiający w terminie 14 dni od otrzymania sprawozdania lub protokołu może zgłosić uwagi drogą elektroniczną na adresy mailowe wskazane w § 11 ust.3 umowy. Brak uwag w tym terminie oznacza przyjęcie przez Zamawiającego sprawozdania lub protokołu bez zastrzeżeń. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu poprawionego i uzupełnionego sprawozdania lub protokołu w terminie określonym przez Zamawiającego. 

7. Potwierdzeniem prawidłowego wykonania Zadania będzie podpisanie końcowego protokołu odbioru prac przez Zamawiającego bez uwag. Warunkiem podpisania przez Zamawiającego końcowego protokołu odbioru prac jest w szczególności przekazanie mu przez Wykonawcę pełnej dokumentacji związanej z ochroną danych osobowych w terminie, o którym mowa w §15 ust. 11 umowy. Potwierdzeniem wykonania Zlecenia będzie podpisanie przez Zamawiającego bez uwag częściowego protokołu odbioru prac. Wykonawca jest zobowiązany dołączyć częściowy protokół odbioru prac do faktury. 

8. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru wad lub nieprawidłowości, Zamawiający odmówi odbioru oraz ustali zakres prac poprawkowych i termin usunięcia wad lub nieprawidłowości.
§ 8
Prawa autorskie
1) Wykonawca oświadcza, że: 

2) wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawach autorskich i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 880 z późn. zm.), jakimi będzie się posługiwał w trakcie wykonywania niniejszej umowy, a także, które powstaną w wyniku wykonywania niniejszej umowy, będą oryginalne, bez zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, w szczególności praw autorskich oraz ich dóbr osobistych; 

3) nabędzie prawa, w tym autorskie prawa majątkowe oraz wszelkie upoważnienia do wykonywania praw zależnych od osób, z którymi będzie współpracować przy realizacji niniejszej umowy, a także uzyska od tych osób nieodwołalne zgody na wykonywanie zależnych praw autorskich oraz na wykonywanie autorskich praw osobistych, w tym do wprowadzania zmian do utworów,

4) do dnia przeniesienia autorskich praw majątkowych będzie wykonywał autorskie prawa majątkowe i osobiste wyłącznie dla celów realizacji strategii. 

2. Z chwilą podpisania bez uwag protokołu częściowego odbioru prac  przez Zamawiającego, Wykonawca przenosi na Zamawiającego własność nośników, na których utrwalony został element przedmiotu umowy, o którym mowa w § 2 umowy, jak i majątkowe prawa autorskie do elementu przedmiotu umowy, na następujących polach eksploatacji: 
1) w zakresie utrwalenia i zwielokrotnienia techniką druku oraz wszystkimi znanymi technikami w tym wideograficzną, cyfrową i magnetyczną, 

2) w zakresie kopiowania, zwielokrotniania techniką cyfrową, a także wszelkimi innymi technikami; 
3) w zakresie powielania, dystrybucji, emisji publicznej jak też poprzez Internet i inne środki masowego przekazu;
5) w zakresie wprowadzania do pamięci komputera i gromadzenia danych w formie cyfrowej; 

6) w zakresie publicznego udostępniania przedmiotu umowy, w taki sposób aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym. 

3. Z chwilą podpisania protokołu częściowego odbioru prac Wykonawca przenosi na Zamawiającego również prawo do korzystania i wyrażania zgody na korzystanie z elementu przedmiotu umowy przez inne podmioty na polach eksploatacji, o których mowa w ust. 2 powyżej. 
4. Wykonawca wyraża zgodę na wykonywanie przez Zamawiającego autorskich praw osobistych do elementu przedmiotu umowy, według potrzeb Zamawiającego wynikających z przyjętego przez niego sposobu korzystania z elementu przedmiotu umowy dla celów, dla których został on sporządzony, w szczególności na: 

1) decydowanie o sposobie oznaczenia autorstwa, 

2) dokonywanie zmian i uzupełnień oraz rozpowszechnianie przedmiotu umowy w takiej postaci,
3) decydowanie o rozpowszechnianiu całości lub części przedmiotu umowy, samodzielnie lub w połączeniu z innymi utworami. 

5. Z chwilą podpisania protokołu odbioru przedmiotu umowy i/lub elementu przedmiotu umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do wyrażania zgody na wykonanie zależnych praw autorskich. 

6. W chwili podpisania protokołu częściowego odbioru prac elementu przedmiotu umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do korzystania z opracowań elementu przedmiotu umowy na polach eksploatacji, o których mowa w ust. 2 powyżej. 

7. Nabycie wszelkich praw, o których mowa w § 8 umowy nie jest ograniczone czasowo ani terytorialnie oraz następuje w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 niniejszej umowy. 

8. Wykonawca oświadcza, że w momencie dokonania odbioru elementu przedmiotu umowy, Zamawiający – bez dodatkowego wynagrodzenia – nabywa również własność wszystkich przekazanych Zamawiającemu egzemplarzy przedmiotu umowy. 

9. Strony ustalają, iż postanowienia ust. 1 – 8 powyżej należy stosować odpowiednio do przekazywanych Zamawiającemu roboczych wersji w celu ich zaopiniowania przez Zamawiającego. 

10. Wykonawca upoważnia Zamawiającego nieodwołalnie, do rozpowszechniania przedmiotu umowy i/lub elementu przedmiotu umowy bez wskazywania jego autorstwa lub do oznaczania przedmiotu umowy i/lub elementu przedmiotu umowy i decydowania o jego oznaczaniu, zależnie od potrzeb Zamawiającego. Nadto Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania w imieniu Zamawiającego autorskich praw osobistych do przedmiotu umowy, w tym prawa do decydowania o pierwszym publicznym udostępnieniu, do wykonywania nadzoru autorskiego, ingerowania w integralność dzieła.

11. Zamawiającemu przysługuje prawo przeniesienia na osobę trzecią uprawnień i obowiązków wynikających z niniejszego paragrafu umowy.

12. Wykonawca odpowiada za naruszenie dóbr osobistych lub praw autorskich i pokrewnych osób trzecich, spowodowanych w trakcie lub w wyniku realizacji Zleceń objętych umową lub dysponowania przez Zamawiającego wytworzonymi utworami, a w przypadku skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia roszczeń osób trzecich. W wypadku zaspokojenia tych roszczeń przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do zwrotu Zamawiającemu wszelkich wypłaconych z tego tytułu kwot, jak również do zwrotu Zamawiającemu odpowiedniej części wynagrodzenia z tytułu niniejszej umowy i poniesionych z tego tytułu kosztów oraz utraconych korzyści. 
§ 9
Wynagrodzenie

1. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za terminowe i należyte wykonanie Zadania w maksymalnej kwocie: ……  złotych netto plus podatek VAT w kwocie ………………… złotych, co daje łączną kwotę …………………… złotych brutto (słownie złotych: ……………………………………………………………….. złotych), przy czym kwota jednostkowa za terminowe i należyte wykonanie jednej strategii wynosi …………………..złotych netto plus podatek VAT w kwocie ………………… złotych, co daje łączną kwotę …………………… złotych brutto (słownie złotych: ……………………………………………………………….. złotych).
1. Ostatecznie wypłacona Wykonawcy kwota wynagrodzenia stanowić będzie iloczyn liczby faktycznie wykonanych strategii i ceny jednostkowej wskazanej w ust. 1 powyżej.  

2. Strony przyjmują, że kwota wynagrodzenia zapłaconego Wykonawcy pokrywa także wszelkie wydatki, które poczynił Wykonawca w celu należytego wykonania umowy.

3. Płatność za wykonanie przedmiotu umowy dokonywana będzie w częściach (okresach rozliczeniowych), kwartalnie, na podstawie prawidłowo wystawionych na koniec kwartału faktur przez Wykonawcę.
4. Podstawą wystawienia faktury częściowej jest podpisany przez Zamawiającego bez uwag protokół częściowego odbioru prac.  

5. Płatności dokonywane będą każdorazowo przelewem na konto Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury wraz z podpisanym przez Zamawiającego bez uwag protokołem częściowego odbioru prac dotyczącego danej faktury. 

6. Jako termin zapłaty wynagrodzenia uważany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

7. Suma wszystkich części wynagrodzenia zapłaconych przez Zamawiającego nie może przekroczyć kwoty  wskazanej w ust.1.
8. Nazwa banku i nr rachunku Wykonawcy, na który dokonywane będą przelewy za realizację przedmiotu umowy wskazane będą na fakturze. 
9. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę wierzyciela na osobę trzecią w zakresie wypełnienia warunków umownych, za wyjątkiem cesji wierzytelności na rzecz banku, w którym Wykonawca zaciągnie kredyt lub w którym Wykonawca będzie finansował wykonanie przedmiotu umowy. Zmiana wierzyciela w tym przypadku winna zostać poprzedzona pisemną zgodą Zamawiającego. 

§ 10

Zabezpieczenie umowy
1. Wykonawca wniósł do Zamawiającego zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 4 % wynagrodzenia należnego od Zamawiającego, o którym mowa w § 9 ust. 1 umowy.

2. Zabezpieczenie zostało wniesione w formie ………………… .

3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy oraz roszczeń z tytułu gwarancji i rękojmi.

4. Zamawiający będzie uprawniony do skorzystania z zabezpieczenia, o ile Wykonawca nie dokona naprawy naruszeń umowy po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy przez Zamawiającego do usunięcia naruszeń i wyznaczeniu na to odpowiedniego terminu nie krótszego niż 7 dni.

§ 11
Osoby nadzorujące

1. Strony zobowiązane są do bieżącej konsultacji w sprawie realizacji przedmiotu umowy.
2. Zamawiający ustanawia następującą osobę nadzorującą realizację przedmiotu umowy:

………………… tel. ……, e-mail: ……

3. Wykonawca ustanawia dla Zamawiającego  osobę odpowiedzialną za kontakty z Zamawiającym:
………………… tel. ……, e-mail: ……
4. Kontakt z Zamawiającym może następować wyłącznie w dni robocze, tj. od poniedziałku do piątku między godz. 8.00 a 15.00, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych u Zamawiającego, o których powiadomił on Wykonawcę.
5. Zmiana osób wskazanych w ust. 2 i 3 powyżej nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga zawierania aneksu, z zastrzeżeniem § 14 ust. 1 pkt. 5) umowy. Powiadomienia o zmianie osób dokonuje się na adresy e–mailowe wskazane w  ust. 2 i 3 powyżej, pod rygorem bezskuteczności.
§ 12
Kary umowne

1. Strony postanawiają, że zapłacą kary umowne: 

1) W przypadku nieuzasadnionego wypowiedzenia umowy lub odstąpienia od realizacji umowy przez Zamawiającego albo w przypadku wypowiedzenia umowy lub odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Wykonawcy kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 umowy.

2) W przypadku nieuzasadnionego wypowiedzenia umowy lub odstąpienia od realizacji umowy przez Wykonawcę albo w przypadku wypowiedzenia umowy lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 umowy.

3) W przypadku odstąpienia od wykonania części umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się o zapłaty kary umownej w wysokości 50% wynagrodzenia brutto należnego za tę część.

4) Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej we wskazanej poniżej wysokości w przypadku: 

a) zwłoki w uzgodnieniu harmonogramu Zlecenia, o którym mowa w § 6 ust. 2– 1% wynagrodzenia brutto przysługującego za to Zlecenie, za każdy dzień zwłoki licząc od ustalonego w § 6 ust. 2 umowy terminu uzgodnienia harmonogramu,
b) zwłoki w wykonaniu Zlecenia - 1% wynagrodzenia brutto przysługującego za to Zlecenie, za każdy dzień zwłoki licząc od ustalonego w § 6 ust. 3 umowy terminu wykonania Zlecenia,
c) zwłoki w usunięciu wad Zlecenia – 0,2% wynagrodzenia brutto przysługującego za to Zlecenie, za każdy dzień zwłoki, licząc od ustalonego przez Zamawiającego terminu na usunięcie wad,

d) zwłoki w dostarczeniu Zamawiającemu pełnej dokumentacji związanej z ochroną danych osobowych - 5 000 zł z każdy dzień zwłoki licząc od terminu, o którym mowa w § 15 ust. 11 umowy–,

e) zwłoki w wykonaniu Zadania – 1% za każdy dzień zwłoki licząc od terminu wskazanego w  §6 ust. 1 umowy
2. Zapłacenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania całego przedmiotu umowy ani jakichkolwiek innych zobowiązań wynikających z umowy.
3. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 
4. Wykonawca wyraża zgodę, by naliczone kary umowne były potrącane z należności za wykonane prace. 

5. Karze nie podlega niewykonanie lub wykonanie niezgodne z umową pojedynczego Zlecenia stanowiącego element przedmiotu umowy w wypadku, gdy niewykonanie lub wykonanie niezgodne z umową nastąpi z przyczyn leżących wyłącznie po stronie Zamawiającego lub w wyniku zaistnienia Siły wyższej. 
§ 13
Odstąpienie od umowy; Wypowiedzenie; Gwarancja

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności, powodującej, że wykonywanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach (art. 145 Prawa zamówień publicznych). W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego za usługi już wykonane. 

2. Zamawiający może także odstąpić od umowy lub jej części w przypadku opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu usług będących przedmiotem niniejszej umowy dłuższej niż 30 dni licząc od terminu ustalonego zgodnie z § 6 ust. 1 umowy, jak również w przypadku opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu elementów przedmiotu niniejszej umowy tj. poszczególnych Zleceń, dłuższej niż 30 dni licząc od terminu ustalonego zgodnie z § 6 ust. 2- 3 niniejszej umowy, w terminie miesiąca od zaistnienia przedmiotowej sytuacji. 
3. Wykonawca może odstąpić od realizacji Zlecenia w przypadku braku współpracy ze strony Startującego eksportera wynikającej z przyczyn leżących po stronie Startującego eksportera. Wykonawca niezwłocznie informuje Zamawiającego o zaistniałym fakcie. W takim przypadku Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie proporcjonalne za zrealizowaną część Zlecenia (strategii), a kary umowne nie będą naliczane. 

4. Odstąpienie od umowy lub jej części następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego odstąpienia i zawiera uzasadnienie.

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone osobom trzecim w związku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy. 

6. Wykonawca na wykonany przedmiot umowy udziela gwarancji zgodnie z warunkami określonymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia, licząc od daty odbioru końcowego. 

7. Okresy gwarancji i rękojmi są jednakowe. 

8. W ramach uprawnień z tytułu gwarancji jakości Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia wad, jakie ujawnią się w przedmiocie umowy w okresie gwarancji, w terminie wskazanym przez Zamawiającego. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę wad przedmiotu umowy, stwierdzonych w okresie gwarancji, w terminie określonym przez Zamawiającego, Zamawiającemu przysługuje prawo usunięcia wad we własnym zakresie na koszt Wykonawcy.
§ 14
Zmiany umowy

1. Poza przypadkami określonymi w art. 144 ust. 1 pkt. 2-6 ustawy Pzp Zamawiający przewiduje następujące możliwości dokonania zmian umowy oraz określa warunki takiej zmiany w przypadku:

1) wystąpienia Siły wyższej - w zakresie jaki jest niezbędny dla prawidłowego wykonania umowy, 
2) konieczności wprowadzenia zmian będących następstwem zmian wytycznych lub zaleceń instytucji, która przyznała środki na sfinansowanie Zadania,

3) wystąpienia okoliczności lub zdarzeń uniemożliwiających realizację w wyznaczonym terminie przedmiotu umowy, w szczególności działania Siły wyższej, bez możliwości usunięcia lub likwidacji powyższych okoliczności lub zdarzeń; warunkiem zmiany terminu umownego realizacji przedmiotu umowy jest stwierdzenie przez Zamawiającego, na umotywowany wniosek Wykonawcy, konieczności zmiany terminu umownego,

4) jeżeli niedotrzymanie terminu wykonania przedmiotu umowy stanowi konsekwencję niedopełnienia przez Zamawiającego jego obowiązków wynikających z zawartej umowy,
5) wystąpienia w trakcie realizacji konieczności zmiany osoby skierowanej do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z ofertą Wykonawcy pod warunkiem, że nowa osoba spełni wymogi SIWZ, 
6) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy - w takim przypadku strony mogą przesunąć termin wykonania prac lub zmienić takie elementy umowy, na które powyższe okoliczności mają wpływ; powyższa zmiana nie może skutkować wykroczeniem poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w SIWZ,
7) termin zakończenia realizacji przedmiotu umowy może ulec zmianie z uwagi na możliwość zmian terminu zakończenia rzeczowego Projektu, którego przedmiot umowy dotyczy, 

8) zmiany przepisów prawnych istotnych dla realizacji przedmiotu umowy,

9) wystąpienia zmiany obowiązującej stawki podatku od towarów i usług (VAT); w takim wypadku zmianie ulegnie wyłącznie kwota podatku VAT, a wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy pozostanie bez zmian,

10) zmiana wynagrodzenia w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10.10.02 r. o minimalnym wynagrodzeniu, o ile zmiana ta będzie miała wpływ na wysokość wynagrodzenia wykonawcy;
11) zmiana wynagrodzenia w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, o ile zmiana ta będzie miała wpływ na wysokość wynagrodzenia wykonawcy.
2. Zmiany do umowy o przedmiotowe zamówienie wymagać będą dla swojej ważności zgody Stron i zachowania formy pisemnej z uwzględnieniem ust. 3 poniżej.

4. Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu np. 144 ustawy Pzp:

1) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiana rachunku bankowego),
2) zmiana danych teleadresowych Stron,

3)  zmiana osób wskazanych w § 11 ust. 2-3 umowy.

§ 15

Ochrona danych osobowych

1. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych na warunkach i w celach opisanych w niniejszym paragrafie:

a) w przypadku zbioru Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów operacyjnych – w imieniu i na rzecz administratora - ministra właściwego ds. rozwoju regionalnego).

b) w przypadku zbioru Regionalny Program Operacyjny Województwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 – w imieniu i na rzecz administratora – Województwa Kujawsko-Pomorskiego reprezentowanego przez Marszałka Województwa Kujawsko-Pomorskiego.

2. Przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne na podstawie wskazanych poniżej dokumentów:

1) w odniesieniu do zbioru Regionalny Program Operacyjny Województwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020:

a) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiające przepisy ogólne dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylające rozporządzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. U. UE L 347 z dnia 20 grudnia 2013 r., s. 320-469 z późn. zm.; dalej: rozporządzenie ogólne);

b) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Społecznego i uchylające rozporządzenie Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. U. UE L 347 z dnia 20 grudnia 2013 r., s. 470–486 z późn. zm.; dalej: rozporządzenie EFS);

c) ustawy z dnia 11 lipca  2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460 z późn. zm.; dalej: ustawa wdrożeniowa);

2) w odniesieniu do zbioru Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów operacyjnych: 

a) rozporządzenia ogólnego;

b) rozporządzenia EFS;

c) ustawy wdrożeniowej;

d) rozporządzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 września 2014 r. ustanawiającego szczegółowe przepisy wykonawcze do rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzorów służących do przekazywania Komisji określonych informacji oraz szczegółowe przepisy dotyczące wymiany informacji między beneficjentami a instytucjami zarządzającymi, certyfikującymi, audytowymi i pośredniczącymi (Dz. U. UE L 286 z dnia 30 września 2014 r., str.1 z późn. zm.);

e) porozumienia w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych w ramach Centralnego systemu teleinformatycznego wspierającego realizację programów operacyjnych w związku z realizacją Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 nr RPKP/04/2015 z dnia 14 sierpnia 2015 r. (z późn. zm.),

oraz spełnia warunki określone w art. 6 ust. 1 lit. c) i w art. 9 ust. 2 lit. g) RODO.

3. Powierzone dane osobowe mogą być przetwarzane przez Wykonawcę wyłącznie w celu realizacji Projektu, w szczególności usług doradczych polegające na opracowaniu strategii internacjonalizacji działalności gospodarczej, w zakresie określonym w dokumentacji Postępowania. Wykonawca nie decyduje o celach i środkach przetwarzania powierzonych danych osobowych. 

4. Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad wskazanych w niniejszym paragrafie, w RODO, w ustawie o ochronie danych osobowych oraz innych przepisach powszechnie obowiązującego prawa dotyczących ochrony danych osobowych i w umowie, w tym w szczególności do:

1) zastosowania odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa, odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 RODO;

2) wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, których dotyczą dane osobowe;

3) dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych wyłącznie osób upoważnionych przez Wykonawcę oraz przez podmioty, o których mowa w ust. 6, posiadających imienne upoważnienie do przetwarzania danych osobowych;

4) prowadzenia ewidencji osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych w związku z wykonywaniem umowy; 

5) prowadzenia rejestru podmiotów, o których mowa w ust. 6;

6) prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynności przetwarzania, o którym mowa w art. 30 ust. 2 RODO;

7) udostępniania Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w pkt 4-6 na każde jego żądanie;

8) wykonywania wobec osób, których dotyczą dane osobowe, obowiązków informacyjnych wynikających z art. 13-14 RODO;

9) zapewnienia zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych oraz informacji o stosowanych sposobach ich zabezpieczenia przez Wykonawcę i przez osoby oraz podmioty przez nich upoważnione, także po ustaniu stosunku prawnego łączącego osobę upoważnioną do przetwarzania danych osobowych z Wykonawcą;

10) zapewnienia, aby dane były udostępniane wyłącznie podmiotom upoważnionym do żądania informacji na podstawie przepisów prawa.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność tak wobec osób trzecich, jak i Zamawiającego, za szkody powstałe w związku z nieprzestrzeganiem RODO, ustawy o ochronie danych osobowych, i innych przepisów prawa powszechnie obowiązującego dotyczących ochrony danych osobowych oraz za przetwarzanie powierzonych do przetwarzania danych osobowych niezgodnie z umową.

6. Zamawiający umocowuje Wykonawcę do dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych podmiotom wykonującym zadania związane z udzieleniem wsparcia i realizacją Projektu (w przypadku zbioru Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów operacyjnych – wyłącznie podmiotom świadczącym usługi na rzecz Wykonawcy w związku z realizacją Projektu) w przypadku łącznego spełnienia następujących warunków:

1) Instytucja Zarządzająca RPO WK-P nie wyrazi sprzeciwu w terminie 7 dni roboczych od dnia przekazania przez Zamawiającego do Instytucji Zarządzającej RPO WK-P informacji o zamiarze dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę;

2) Wykonawca zawrze z każdym podmiotem, któremu powierza dalsze przetwarzanie danych osobowych, pisemną umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych, zgodnie z ust. 8.

7. Wykonawca przekazuje Zamawiającemu, a ten Instytucji Zarządzającej RPO WKP 2014-2020, wykaz podmiotów, którym powierza dalsze przetwarzanie danych osobowych, za każdym razem, gdy takie powierzenie przetwarzania danych osobowych nastąpi, a także na każde jej żądanie.

8. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do formułowania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych z podmiotami, o których mowa w ust. 7, w kształcie zasadniczo zgodnym z postanowieniami niniejszego paragrafu, w taki sposób, by podmioty świadczące usługi na rzecz Wykonawcy w ramach tych umów były zobowiązane w szczególności do:

1) zagwarantowania wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem danych osobowych, aby spełniało ono wymogi RODO i chroniło prawa osób, których dotyczą dane osobowe;

2) ponoszenia odpowiedzialności, tak wobec osób trzecich, jak i wobec administratora, za szkody powstałe w związku z nieprzestrzeganiem ustawy o ochronie danych osobowych, RODO, przepisów prawa powszechnie obowiązującego dotyczących ochrony danych osobowych oraz za przetwarzanie powierzonych do przetwarzania danych osobowych niezgodnie z umową powierzenia przetwarzania danych osobowych;

3) prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynności przetwarzania, o którym mowa w art. 30 ust. 2 RODO;

4) wykonywania wobec osób, których dotyczą dane osobowe, obowiązków informacyjnych wynikających z art. 13-14 RODO;

5) umożliwienia przeprowadzenia kontrolerom Instytucji Zarządzającej RPO WK-P, ministra właściwego ds. rozwoju regionalnego, lub podmiotom przez nich upoważnionym w miejscach, w których są przetwarzane powierzone dane osobowe, kontroli lub audytu zgodności przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych z RODO, ustawą o ochronie danych osobowych, przepisami prawa powszechnie obowiązującego dotyczącymi ochrony danych osobowych lub umową, na warunkach wskazanych w ust. 16-18.

9. Zakres danych osobowych powierzanych przez Wykonawcę podmiotom, o których mowa w ust. 6, powinien być adekwatny do celu powierzenia oraz każdorazowo indywidualnie dostosowany przez Wykonawcę.

10. Zamawiający umocowuje Wykonawcę do wydawania i odwoływania osobom, o których mowa w ust. 4 pkt 3), imiennych upoważnień do przetwarzania danych osobowych w zbiorze, o którym mowa w ust. 2 pkt 1). Upoważnienia przechowuje Wykonawca w swojej siedzibie lub w innym miejscu, w którym są przechowywane dokumenty związane z Projektem. Wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych oraz wzór odwołania upoważnienia do przetwarzania danych osobowych zostały określone w załącznikach do niniejszej umowy. Zamawiający dopuszcza stosowanie przez Wykonawcę innych wzorów niż określone w załącznikach do niniejszej umowy, o ile zawierają one wszystkie elementy wskazane w tych załącznikach. 

11. Imienne upoważnienia, o których mowa w ust. 10 są ważne do dnia odwołania, nie dłużej jednak niż do dnia przekazania Zamawiającemu pełnej dokumentacji związanej z ochroną danych osobowych. Upoważnienie wygasa z chwilą ustania stosunku prawnego łączącego Wykonawcę z osobą wskazaną w ust. 4 pkt 3). Wykonawca jest zobowiązany do wyznaczenia przynajmniej jednej osoby legitymującej się imiennym upoważnieniem do przetwarzania danych osobowych odpowiedzialnej za nadzór nad zarchiwizowaną dokumentacją do dnia przekazania Zamawiającemu pełnej dokumentacji związanej z ochroną danych osobowych. Przekazanie Zamawiającemu pełnej dokumentacji związanej z ochroną danych osobowych nastąpi w terminie 7 dni od wykonania wszystkich Zleceń objętych umową, a przed podpisaniem końcowego protokołu odbioru prac.
12. Zamawiający umocowuje Wykonawcę do dalszego umocowywania podmiotów, o których mowa w ust. 7, do wydawania i odwoływania upoważnień do przetwarzania danych osobowych w zbiorze, o którym mowa w ust. 2 pkt 1). W takim wypadku stosuje się odpowiednie postanowienia dotyczące Wykonawcy w tym zakresie. Upoważnienia do przetwarzania danych osobowych w zbiorze, o którym mowa w ust. 2 pkt 2), wydaje Instytucja Zarządzająca RPO WK-P na podstawie porozumienia, o którym mowa w ust. 2 pkt 2 lit. e).

13. Zamawiający umocowuje Wykonawcę do określenia wzoru upoważnienia do przetwarzania danych osobowych oraz wzoru odwołania upoważnienia do przetwarzania danych osobowych przez podmioty, o których mowa w ust. 7, z zastrzeżeniem, że będą one zawierać wszystkie elementy wskazane w odpowiednich załącznikach do niniejszej umowy. 

14. Wykonawca niezwłocznie – jednak nie później niż w ciągu 24 godzin po stwierdzeniu naruszenia – informuje pisemnie Zamawiającego, a Zamawiający Instytucję Zarządzającą RPO WK-P o każdym przypadku naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych do przetwarzania na podstawie umowy. Zgłoszenie musi zawierać wszystkie elementy określone w art. 33 ust. 3 RODO oraz informacje umożliwiające określenie, czy naruszenie skutkuje wysokim ryzykiem naruszenia praw lub wolności osób fizycznych. Jeżeli Wykonawca nie będzie mógł udzielić informacji, o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO, w tym samym czasie, może ich udzielać sukcesywnie, bez zbędnej zwłoki.

15. Wykonawca bez zbędnej zwłoki informuje Zamawiającego, a  Zamawiający Instytucję Zarządzającą RPO WK-P o wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych prowadzonych w szczególności przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych lub organ nadzorczy, Policję lub sąd.

16. Wykonawca umożliwi Instytucji Zarządzającej RPO WK-P lub innym upoważnionym podmiotom (w tym ministrowi właściwemu ds. rozwoju regionalnego lub podmiotowi przez niego upoważnionemu), w miejscach, w których są przetwarzane powierzone dane osobowe, dokonanie audytu lub kontroli zgodności przetwarzania powierzonych danych osobowych z RODO, ustawą o ochronie danych osobowych, przepisami powszechnie obowiązującego prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych oraz z umową. Pisemne zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia audytu lub kontroli powinno być przekazane podmiotowi kontrolowanemu co najmniej 5 dni roboczych przed dniem rozpoczęcia audytu lub kontroli.

17. W przypadku powzięcia przez Instytucję Zarządzającą RPO WK-P lub inne upoważnione podmioty (w tym ministra właściwego ds. rozwoju regionalnego lub podmiot przez niego upoważniony) wiadomości o rażącym naruszeniu przez Wykonawcę obowiązków wynikających z RODO, ustawy o ochronie danych osobowych, przepisów powszechnie obowiązującego prawa dotyczących ochrony danych osobowych lub z umowy, Wykonawca umożliwi Instytucji Zarządzającej RPO WK-P lub innym upoważnionym podmiotom (w tym ministrowi właściwemu ds. rozwoju regionalnego lub podmiotowi przez niego upoważnionemu) dokonanie niezapowiedzianej kontroli, w celu określonym w ust. 16.

18. Kontrolerzy Instytucji Zarządzającej RPO WK-P i inne upoważnione podmioty mają w szczególności prawo:

1) wstępu, w godzinach pracy podmiotu kontrolowanego, za okazaniem imiennego upoważnienia, do pomieszczeń, w których jest zlokalizowany zbiór powierzonych do przetwarzania danych osobowych i przeprowadzenia niezbędnych badań lub innych czynności kontrolnych, w celu oceny zgodności przetwarzania danych osobowych z RODO, ustawą o ochronie danych osobowych, przepisami powszechnie obowiązującego prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych oraz umową;

2) żądać złożenia pisemnych lub ustnych wyjaśnień od osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych w zakresie niezbędnym do ustalenia stanu faktycznego;

3) wglądu do wszelkich dokumentów i wszelkich danych mających bezpośredni związek z przedmiotem kontroli lub audytu oraz sporządzania ich kopii;

4) przeprowadzania oględzin urządzeń, nośników oraz systemu informatycznego służącego do przetwarzania danych osobowych.

Powyższe uprawnienia kontrolerów nie wyłączają stosowania uregulowań wynikających z wytycznych w zakresie kontroli wydanych na podstawie art. 5 ust. 1 ustawy wdrożeniowej.

19. Wykonawca zobowiązuje się zastosować zalecenia dotyczące poprawy jakości zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporządzone w wyniku kontroli lub audytów przeprowadzonych przez Instytucję Zarządzającą RPO WK-P lub inne podmioty upoważnione do kontroli lub audytów na podstawie odrębnych przepisów (w tym ministra właściwego ds. rozwoju regionalnego lub podmiot przez niego upoważniony).

20. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego, a Zamawiający Instytucji Zarządzającej RPO WK-P o wynikach audytu lub kontroli prowadzonych przez podmioty uprawnione w zakresie przetwarzania danych osobowych wraz z informacją na temat zastosowania się do wydanych zaleceń, o których mowa w ust. 19.

21. Wykonawca, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga Instytucji Zarządzającej RPO WK-P poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, wywiązać się  z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane osobowe dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO.

22. Wykonawca, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne im informacje, pomaga Instytucji Zarządzającej RPO WK-P wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO.
§ 16
Postanowienia końcowe

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U. z 2017 r. poz. 459 ze zm.) oraz Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - `Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 ze zm.). 

2. W przypadku sporu właściwym do rozpoznania sprawy będzie sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach: 

- jeden egzemplarz dla Zamawiającego, 
- jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 

Z A M A W I A J Ą C Y: 







W Y K O N A W C A:
Załączniki do Umowy stanowiące jej integralną część:
1) SIWZ.
2) Oferta Wykonawcy z dnia….. wraz z dokumentami złożonymi przez Wykonawcę w ramach Postepowania.
3) Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania.

4) Wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych.

5) Wzór odwołania upoważnienia do przetwarzania danych osobowych.

Załącznik nr 3: Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania
Zbiór Regionalny Program Operacyjny Województwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020
	Zakres danych osobowych wnioskodawców, beneficjentów, Partnerów, podmiotów realizujących projekt

	Lp.
	Zakres

	Użytkownicy systemów informatycznych (poza CST) wspierających realizację RPO WK-P na lata 2014-2020 ze strony wnioskodawców/ beneficjentów/ Partnerów/ podmiotów realizujących projekt

	1
	Imię

	2
	Nazwisko

	3
	Adres e-mail

	4
	Login

	Wnioskodawcy/ beneficjenci:


	1
	Nazwa 

	2
	Forma prawna

	3
	Forma własności

	4
	NIP

	5
	REGON

	6
	Status przedsiębiorstwa

	7
	Nazwa i numer dokumentu rejestrowego

	8
	PKD

	9
	Adres siedziby/oddziału: 

	
	Ulica

	
	Nr budynku

	
	Nr lokalu

	
	Kod pocztowy

	
	Miejscowość

	
	Kraj

	
	Województwo

	
	Powiat

	
	Gmina

	
	Telefon

	
	Fax

	
	Adres e-mail

	10
	Osoba/y uprawniona/e upoważniona/e do podpisania wniosku/umowy o dofinansowanie projektu/ do podejmowania wiążących decyzji w imieniu wnioskodawcy/ beneficjenta:

	
	Imię

	
	Nazwisko

	
	Stanowisko

	
	Upoważnienie (nr/syg./data lub inne dane identyfikacyjne dokumentu)

	11
	Osoba upoważniona do kontaktów:

	
	Imię

	
	Nazwisko

	
	Numer telefonu

	
	Adres e-mail

	
	Numer faksu

	Partnerzy:

	1
	Nazwa

	2
	Forma prawna

	3
	Forma własności

	4
	Status przedsiębiorstwa

	5
	Nazwa i numer dokumentu rejestrowego

	6
	PKD

	7
	NIP

	8
	REGON

	9
	Adres siedziby:

Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

Kod pocztowy

Miejscowość

Kraj

Województwo

Powiat

Gmina

Telefon

Fax

Adres e-mail

	10
	Osoba/y uprawniona/e do podejmowania wiążących decyzji w imieniu Partnera:

Imię

Nazwisko

Stanowisko

	11
	Symbol Partnera


	Dane pracowników zaangażowanych w przygotowanie i realizację projektów oraz dane pracowników instytucji zaangażowanych we wdrażanie Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014 2020, którzy zajmują się obsługą projektów

	Lp.
	Zakres

	1
	Imię 

	2
	Nazwisko

	3
	Adres e-mail

	4
	Rodzaj użytkownika

	5
	Miejsce pracy 

	6
	Numer telefonu

	7
	Nazwa wnioskodawcy/beneficjenta

	8
	PESEL


	Zakres danych osobowych użytkowników systemów informatycznych (poza CST), wspierających realizację RPO WK-P na lata 2014-2020 ze strony instytucji zaangażowanych w Program

	Lp.
	Zakres

	1
	Imię

	2
	Nazwisko

	3
	Miejsce pracy:

Instytucja

Departament

Wydział/ Oddział

	4
	Adres e-mail

	5
	Login

	6
	Telefon


	Dane dotyczące personelu projektu

	Lp.
	Zakres

	1
	Imię 

	2
	Nazwisko

	3
	Kraj

	4
	PESEL

	5
	Forma zaangażowania 

	6
	Okres zaangażowania w projekcie

	7
	Wymiar czasu pracy

	8
	Godziny czasu pracy

	9
	Stanowisko

	10
	Adres:

	
	Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

Kod pocztowy

Miejscowość

	11
	Nr rachunku bankowego

	12
	Kwota wynagrodzenia

	13
	Data zaangażowania w projekcie


	Dane uczestników instytucjonalnych (osób fizycznych prowadzących jednoosobową działalność gospodarczą)

	Lp.
	Zakres

	1
	Kraj

	2
	Nazwa instytucji

	3
	NIP

	4
	Typ instytucji

	5
	Województwo

	6
	Powiat

	7
	Gmina

	8
	Miejscowość

	9
	Ulica

	10
	Nr budynku

	11
	Nr lokalu

	12
	Kod pocztowy

	13
	Obszar wg stopnia urbanizacji (DEGURBA)

	14
	Telefon kontaktowy

	15
	Adres e-mail

	16
	Data rozpoczęcia udziału w projekcie

	17
	Data zakończenia udziału w projekcie

	18
	Czy wsparciem zostali objęci pracownicy instytucji

	19
	Rodzaj przyznanego wsparcia

	20
	Data rozpoczęcia udziału we wsparciu

	21
	Data zakończenia udziału we wsparciu


	Dane uczestników indywidualnych

	Lp.
	Zakres

	1
	Kraj

	2
	Rodzaj uczestnika

	3
	Nazwa instytucji

	4
	Imię

	5
	Nazwisko

	6
	PESEL

	7
	Płeć

	8
	Wiek w chwili przystępowania do projektu

	9
	Wykształcenie

	10
	Województwo

	11
	Powiat

	12
	Gmina

	13
	Miejscowość

	14
	Ulica

	15
	Nr budynku

	16
	Nr lokalu

	17
	Kod pocztowy

	18
	Obszar wg stopnia urbanizacji (DEGURBA)

	19
	Telefon kontaktowy

	20
	Adres e-mail

	21
	Data rozpoczęcia udziału w projekcie

	22
	Data zakończenia udziału w projekcie

	23
	Status osoby na rynku pracy w chwili przystąpienia do projektu

	24
	Planowana data zakończenia edukacji w placówce edukacyjnej, w której skorzystano ze wsparcia

	25
	Wykonywany zawód

	26
	Zatrudniony w (miejsce zatrudnienia)

	27
	Sytuacja osoby w momencie zakończenia udziału w projekcie

	28
	Inne rezultaty dotyczące osób młodych (dotyczy IZM - Inicjatywy na rzecz Zatrudnienia Młodych)

	29
	Zakończenie udziału osoby w projekcie zgodnie z zaplanowaną dla niej ścieżką uczestnictwa

	30
	Rodzaj przyznanego wsparcia

	31
	Data rozpoczęcia udziału we wsparciu

	32
	Data zakończenia udziału we wsparciu

	33
	Data założenia działalności  gospodarczej

	34
	Kwota przyznanych środków na założenie działalności gospodarczej

	35
	PKD założonej działalności gospodarczej

	36
	Osoba należąca do mniejszości narodowej lub etnicznej, migrant, osoba obcego pochodzenia

	37
	Osoba bezdomna lub dotknięta wykluczeniem z dostępu do mieszkań

	38
	Osoba z niepełnosprawnościami

	39
	Osoba przebywająca w gospodarstwie domowym bez osób pracujących

	40
	W tym: w gospodarstwie domowym z dziećmi pozostającymi na utrzymaniu

	41
	Osoba żyjąca w gospodarstwie składającym się z jednej osoby dorosłej i dzieci pozostających na utrzymaniu

	42
	Osoba w innej niekorzystnej sytuacji społecznej (innej niż wymienione powyżej)

	43
	Przynależność do grupy docelowej zgodnie ze Szczegółowym Opisem Osi Priorytetowych RPO WK-P 2014-2020/ kryteriami wyboru projektów zatwierdzonymi przez Komitet Monitorujący/ zatwierdzonym do realizacji wnioskiem o dofinansowanie projektu


	Dane związane z badaniem kwalifikowalności wydatków w projekcie

	Lp.
	Zakres

	1
	Dane niezbędne do potwierdzenia kwalifikowalności środków w projekcie zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020


	Dane uczestników szkoleń, kursów i konferencji (osoby biorące udział w szkoleniach, kursach, konferencjach oraz innych spotkaniach w związku z realizacją Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Kujawsko-Pomorskiego 2014-2020, inne niż uczestnicy w rozumieniu definicji uczestnika określonej w Wytycznych w zakresie monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 2014-2020)

	Lp.
	Zakres

	1
	Imię 

	2
	Nazwisko

	3
	Nazwa instytucji/organizacji

	4
	Adres e-mail

	5
	Numer telefonu

	6
	Specjalne potrzeby


	Dane  kandydatów na ekspertów/ekspertów oceniających projekty

	Lp.
	Zakres

	1
	Imię

	2
	Nazwisko

	3
	Data i miejsce urodzenia

	4
	Adres zamieszkania lub pobytu

Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

Kod pocztowy

Miejscowość

	5
	Adres do korespondencji:

	
	Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

Kod pocztowy

Miejscowość

	6
	Adres e-mail

	7
	Telefon

	8
	NIP

	9
	PESEL

	10
	Seria i numer dowodu osobistego oraz nazwa organu wydającego

	11
	Miejsce pracy

	12
	Zawód

	13
	Wykształcenie

	14
	Informacje dot. dziedziny, w której kandydat na eksperta posiada wiedzę, umiejętności, doświadczenie lub  wymagane uprawnienia

	15
	Informacja na temat wiedzy, umiejętności, doświadczenia, uprawnień kandydata na eksperta

	16
	Informacje na temat oceny pracy eksperta

	17
	Oświadczenie o niekaralności


Zbiór Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów operacyjnych
	Zakres danych osobowych użytkowników Centralnego systemu teleinformatycznego, wnioskodawców, beneficjentów/Partnerów

	Lp.
	Nazwa

	Użytkownicy Centralnego systemu teleinformatycznego ze strony instytucji zaangażowanych w realizację programów

	1
	Imię

	2
	Nazwisko

	3
	Miejsce pracy

	4
	Adres e-mail

	5
	Login

	Użytkownicy Centralnego systemu teleinformatycznego ze strony beneficjentów/Partnerów projektów (osoby uprawnione do podejmowania decyzji wiążących w imieniu beneficjenta/partnera)

	1
	Imię

	2
	Nazwisko

	3
	Telefon

	4
	Adres e-mail

	5
	Kraj

	6
	PESEL

	 Wnioskodawcy

	1
	Nazwa wnioskodawcy

	2
	Forma prawna

	3
	Forma własności

	4
	NIP

	5
	Kraj

	6
	Adres:

	
	Ulica

	
	Nr budynku

	
	Nr lokalu

	
	Kod pocztowy

	
	Miejscowość

	
	Telefon

	
	Fax

	
	Adres e-mail

	 Beneficjenci/Partnerzy

	1
	Nazwa beneficjenta/partnera

	2
	Forma prawna beneficjenta/ partnera

	3
	Forma własności

	4
	NIP

	5
	REGON

	6
	Adres:

	
	Ulica

	
	Nr budynku

	
	Nr lokalu

	
	Kod pocztowy

	
	Miejscowość

	
	Telefon

	
	Fax

	
	Adres e-mail

	7
	Kraj

	8
	Numer rachunku beneficjenta/odbiorcy


	Dane uczestników instytucjonalnych (osób fizycznych prowadzących jednoosobową działalność gospodarczą)

	Lp.
	Nazwa

	1
	Kraj

	2
	Nazwa instytucji

	3
	NIP

	4
	Typ instytucji

	5
	Województwo

	6
	Powiat

	7
	Gmina

	8
	Miejscowość

	9
	Ulica

	10
	Nr budynku

	11
	Nr lokalu

	12
	Kod pocztowy

	13
	Obszar wg stopnia urbanizacji (DEGURBA)

	14
	Telefon kontaktowy

	15
	Adres e-mail

	16
	Data rozpoczęcia udziału w projekcie

	17
	Data zakończenia udziału w projekcie

	18
	Czy wsparciem zostali objęci pracownicy instytucji

	19
	Rodzaj przyznanego wsparcia

	20
	Data rozpoczęcia udziału we wsparciu

	21
	Data zakończenia udziału we wsparciu


	Dane uczestników indywidualnych

	Lp.
	Nazwa

	1
	Kraj

	2
	Rodzaj uczestnika

	3
	Nazwa instytucji

	4
	Imię

	5
	Nazwisko

	6
	PESEL

	7
	Płeć

	8
	Wiek w chwili przystępowania do projektu

	9
	Wykształcenie

	10
	Województwo

	11
	Powiat

	12
	Gmina

	13
	Miejscowość

	14
	Ulica

	15
	Nr budynku

	16
	Nr lokalu

	17
	Kod pocztowy

	18
	Obszar wg stopnia urbanizacji (DEGURBA)

	19
	Telefon kontaktowy

	20
	Adres e-mail

	21
	Data rozpoczęcia udziału w projekcie

	22
	Data zakończenia udziału w projekcie

	23
	Status osoby na rynku pracy w chwili przystąpienia do projektu

	24
	Planowana data zakończenia edukacji w placówce edukacyjnej, w której skorzystano ze wsparcia

	25
	Wykonywany zawód

	26
	Zatrudniony w (miejsce zatrudnienia)

	27
	Sytuacja osoby w momencie zakończenia udziału w projekcie

	28
	Inne rezultaty dotyczące osób młodych (dotyczy IZM - Inicjatywy na rzecz Zatrudnienia Młodych)

	29
	Zakończenie udziału osoby w projekcie zgodnie z zaplanowaną dla niej ścieżką uczestnictwa

	30
	Rodzaj przyznanego wsparcia

	31
	Data rozpoczęcia udziału we wsparciu

	32
	Data zakończenia udziału we wsparciu

	33
	Data założenia działalności  gospodarczej

	34
	Kwota przyznanych środków na założenie działalności gospodarczej

	35
	PKD założonej działalności gospodarczej

	36
	Osoba należąca do mniejszości narodowej lub etnicznej, migrant, osoba obcego pochodzenia

	37
	Osoba bezdomna lub dotknięta wykluczeniem z dostępu do mieszkań

	38
	Osoba z niepełnosprawnościami

	39
	Osoba przebywająca w gospodarstwie domowym bez osób pracujących

	40
	W tym: w gospodarstwie domowym z dziećmi pozostającymi na utrzymaniu

	41
	Osoba żyjąca w gospodarstwie składającym się z jednej osoby dorosłej i dzieci pozostających na utrzymaniu

	42
	Osoba w innej niekorzystnej sytuacji społecznej (innej niż wymienione powyżej)


	Dane dotyczące personelu projektu

	Lp.
	Nazwa

	1
	Imię

	2
	Nazwisko

	3
	Kraj

	4
	PESEL

	5
	Forma zaangażowania

	6
	Okres zaangażowania w projekcie

	7
	Wymiar czasu pracy

	8
	Stanowisko

	9
	Adres:

Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

Kod pocztowy

Miejscowość

Adres e-mail

	10
	Nr rachunku bankowego

	11
	Kwota wynagrodzenia


	Osoby fizyczne i osoby prowadzące działalność gospodarczą, których dane będą przetwarzane w związku z badaniem kwalifikowalności środków w projekcie

	Lp.
	Nazwa

	1
	Nazwa wykonawcy

	2
	Imię

	3
	Nazwisko

	4
	Kraj

	5
	NIP 

	6
	PESEL

	7
	Adres:

Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

Kod pocztowy

Miejscowość

	8
	Nr rachunku bankowego

	9
	Kwota wynagrodzenia


Załącznik nr 4: Wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych

UPOWAŻNIENIE NR __________

DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Z dniem _____________ roku, na podstawie art. 29 w związku z art. 28 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w zawiązku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE.L 119 z 04.05.2016, str. 1) (dalej RODO), upoważniam _____________________________________________ do przetwarzania danych osobowych w zbiorze ____________________________________________ w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020. Upoważnienie wygasa z chwilą ustania Pani/Pana stosunku prawnego z ________________________________________ lub z chwilą jego odwołania.

_________________________________________

Czytelny podpis osoby upoważnionej do wydawania i odwoływania upoważnień

Upoważnienie otrzymałam/em

________________________________________

miejscowość, data i podpis

Oświadczam że zapoznałam/em się z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, w tym z RODO, a także z obowiązującym ________________________________________ opisem technicznych i organizacyjnych środków zapewniających ochronę i bezpieczeństwo przetwarzanych danych osobowych i zobowiązuję się do przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych określonych w tym dokumentach. 

Zobowiązuję się do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych, z którymi zapoznałam/em się z oraz sposobów ich zabezpieczenia, zarówno w okresie trwania umowy jak również po ustaniu stosunku prawnego łączącego mnie z ______________________________.

________________________________________

miejscowość, data i podpis

Załącznik nr 5: Wzór odwołania upoważnienia do przetwarzania danych osobowych

ODWOŁANIE UPOWAŻNIENIA NR __________

DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Z dniem _____________, na podstawie art. 29 w związku z art. 28 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w zawiązku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L 119 z 04.05.2016, str. 1) (dalej RODO), odwołuję upoważnienie _____________________________ _____________________________________________ do przetwarzania danych osobowych nr __________________________ wydane w dniu _________________________ 

____________________________________

Czytelny podpis osoby, upoważnionej do wydawania i odwoływania upoważnień

____________________________________

miejscowość, data i podpis
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